
بهداشت شغلی در بیمارستانها و کلینیکها 

)OSHAهاي توصیه(

http://www.osha.gov/SLTC/etools/hospital/central/central.html
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:مقدمه

فعالیت هاي خـود را در راسـتاي ایمـن سـازي شـرایط شـغلی       1(OSHA)سازمان مدیریت بهداشت شغلی 
یط کاري ایمن براي کارکنان هم چنین کارفرمایان را به فراهم آوردن محو .کارگران سازمان دهی کرده است

.می سازدوادار

مشغول بـه کـار   پست شغلی هزارانرا در نفرهامیلیونسراسر دنیامراقبتی در بیمارستان ها و تسهیلات در 
.را تهدید می کندبیمارستانیخطرات شغلی بسیاري سلامت کارکنانباشند و از این رومی

هم چنین بـه  .اي مقابله با آنها می پردازدبه ذکر نمونه هایی از این خطرات و راهکارهایی براین کتاب راهنما
.پرداخته استبیمارستانیارائه استانداردها و شیوه هاي کاري مناسب براي سلامت و ایمنی کارکنان

از نظر بهداشـت و ایمنـی شـغلی    یک بیمارستان عموماً شامل بخش هاي زیر می باشد که اهم این بخش ها 
:عبارتند از

بخش جراحی.1
بخش مراقبت هاي ویژه.2
واحد آزمایشگاه.3
رادیولوژيواحد .4
بخش اورژانس.5
واحد تاسیسات.6
(laundry)واحد رختشویخانه .7

CSRواحد تدارکات مرکزي .8

آشپزخانه.9
واحد خدمات.10

با توجه به وجود عوامل زیان آور مختلف در بخشهاي عنوان شده بیمارستانها مراکز مراقبتی از جمله عوامـل  
آور شیمیایی بیولوژیکی، فیزیکی ، آرگونومیک و مکانیکی خطرات احتمالی ایجـاد شـده از ایـن عوامـل     زیان
2007در سـال  OSHAزمان آور و نیز راه حلهاي ممکن جهت کاهش و یا حذف این عوامل توسط سـا زیان

.پردازیمگردیده است که در این کتاب به ذکر آن می

1 . Occopational Safety and Health Administration
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فصل اول

بخش جـراحی
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بخش جراحی-1

:موضوعات بهداشت و ایمنی متداول در بخش جراحی بیمارستان عبارتند از

گازهاي بیهوشی زاید. 1-1

هاي منتقل شده از راه خونپاتوژن. 1-2

حساسیت لاتکس. 1-3

گازهاي فشرده.1-4

پوسچرهاي کاري نامناسب و ساکن. 1-5

دود ناشی از تخریب بافتها. 1-6

خطرات لیزر. 1-7

مواد شیمیایی پرخطر. 1-8

خطرات تجهیزات. 1-9

زمین خوردن ، لغزیدن. 1-10

مواجهه با تشعشع. 1-11

سل. 1-12

1:گازهاي بیهوشی زاید)1-1

روند جراحی در محیط اتاق نشت پیدا میکنند گازهاي بیهوشـی  گازها و بخارهاي بیهوش کننده که در طی 
.زاید نامیده میشوند

:و عامل هاي هالوژنه هستند شامل)گاز خنده(آن ها شامل مونوکسید نیتروژن

Enflurane)انفلوران(

1 . waste Anesthetic gases
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Isoflurane)ایزوفلوران(
Sevoflurane)سووفلوران(
Desflurane)دسفلوران(
Halothane)هالوتان(

از دســـت دادن :اثـــرات مضـــر احتمـــالی مواجهـــه بـــا ایـــن گازهـــا بـــر ســـلامت انســـان عبارتنـــد از 
جه،سر درد،خستگی،تحریک پذیري،هوشیاري،تهوع،سرگی

.خواب آلودگی،مشکلات در تطابق،نازایی،سقط جنین،نواقص مادرزادي،سرطان،مشکلات کبد و کلیه

:احتمالیخطرات 

 موارد زیر رخ میدهددرمواجهه با گازهاي بیهوشی زاید:
روش کاري ضعیف در طی بیهوشی بیمار.1
اتصالات ضعیف و نامناسب خطی گازشکاف و.2
نگهداري ناقص و نامناسب ماشین آلات.3
(PACU)1یا بخش مراقبت هاي بعد از بیهوشیrecoveryبازدم بیمار در اتاق .4

:راه حل هاي ممکن عبارتند از

:ارائه میدهدي تلف شدهتوصیه هاي زیر را در رابطه با مواجهه با این گازهاOSHAراهنماي 

اق عملاستفاده از سیستم هاي مناسب بازیافت گازهاي بیهوشی در ات) الف

جمع آوري و انتقـال آنهـا، تشـخیص و اصـلاح درزهـا و شـکاف       محبوس شده و تخلیه مناسب گازهاي زاید 
هاي کاري،تهویه مناسب و موثر اتاقها،رسیدگی به روش 



فراهم آوردن سیستم تهویه مناسب در جهت نگهداري غلظت گاز واحد در حد پایین تراز سطح مواجهـه  )ب
شغلی قابل اجرا

آخرین شیوه هـاي طراحـی تاسیسـات مراقبتـی و بهداشـتی      و طراحی سیستم هاي تهویه باید باویژگی ها
.مطابقت داشته باشد

1 .post Anesthesia care unit
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 رقیق کردن هواي اتاق (غلظت گازهاي بیهوشی هدر رفته در اتاق عمل میزان تبادل هوابراي کاهش
.بار هواي تازه در ساعت میباشد3تغییر در ساعت با حداقل بار 15حداقل )عمل به وسیله تهویه

استفاده از سیستم هاي تهویه مناسب به منظور رقیق کردن هوا براي کاهش غلظت گازهاي بیهوشی هدر )ج
recoveryرفته در اتاق هاي 

 بار از آن هـواي تـازه در   2بار تبادل هوا در ساعت انجام دهد که حداقل 6این سیستم باید حداقل
.ساعت است

دوره اي با توجه به میزان گازهاي موجود در منطقه اي که پرستاران در حال انجام نظارت و کنترل هاي )د
.فعالیتند و نزدیک به سر بیمار است

توجه:

روش هاي نمونه برداري تصادفی که براي شناسایی محیط هایی به کار میرود که گازهاي بیهوشـی در آنجـا   
سـطح گازهـاي استنشـاق شـده توسـط      از دقیقـی  تشـخیص  ) اتاقهـاي ریکـاوري  (بیشترین غلظت را دارند 

به علت نزدیکی پرستاران به بیماران در اتاق ریکاوري احتمالا سطح ایـن گازهـاي   .دهدنمیپرستاران بالینی 
تخمین زده شده کمتر از حد واقعی آن است به همین دلیل نمونه برداري شخصی میتوانـد میـزان گازهـاي    

.با آن واقع میشوند به اندازه اي صحیح تر مشخص نمایدبیهوشی هدر رفته اي را که پرسنل در تماس 

انجام برنامه نگهداري و حفاظت از سیستم هاي تهویه به منظور در حداقل نگهداشتن این گازهاي هـدر  )هـ
رفته

مـوارد زیـر را   OSHAدر بخش خطرات سلامتی در توصیه هاي سالانه و فنیبه علاوه،تحقیقات بیمارستانی،
:بیان میدارد

ماسک هـاي  .بخارسازهاي دستگاههاي بیهوشی در هنگامی که مورد استفاده قرار نمیگیرند خاموش شوند)و
پیشگیري از ترشح و نشت گازهاي بیهوشـی میتوانـد غلظـت ایـن     رت مناسب،لوله هاي تراشه باد شده و صو

.گازهاي هدر رفته را در پایین ترین سطح خود نگه دارد

.ماه یکبار4توسط نمایندگی ها یا افراد واجد شرایط حداقل هر بازرسی دستگاههاي بیهوشی)ز
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میلی لیتر در دقیقـه باشـد و محـدوده    100مقدار نشت گاز باید کمتر از در طی یک عمل نرمال و معمولی 
نستیتوي ملی ایمنی و بهداشت شـغلی امواجهه و تماس پرسنل با این گازها نباید از حد توصیه شده توسط

1(NIOSH)تجاوز نماید.

.معاینه و بازدید شوند...)اتصالات،لوله هاو(قبل از استفاده روزانه باید تمام تجهیزات بیهوشی)ح

.ترشح مایعات بیهوشی باید به سرعت تمیز شوند)د

به اجرا درآید و اطلاعات مناسب گردآوري شود و در OSHAبرنامه هاي آموزشی بر طبق استانداردهاي )ط
.ی قرار بگیرد که در معرض استنشاق این گازها قرار گرفته انداختیار پرسنل

(BBPs)اتوژن هاي منتقل شده از راه خونپ) 1-2
2

:خطرات احتمالی

کارمندان را در معرض عفونـت حاصـل از پـاتوژن هـاي     ، OPIM)(3مواجه شدن با خون و سایر مواد عفونی 
.قرار میدهد(HIV)ونقص ایمنی انسانی C(HCV)،هپاتیتB(HBV)یتخونی مانند هپات

:راه حل هاي ممکن

:بیان میدارد که OSHAاستاندارد پاتوژن هاي منتقل شده از خون 

مـورد اسـتفاده قـرار    OPIMمهندسی و کنترل روش هاي کاري براي حذف یا کاهش تماس با خون و )الف
ه را با استفاده از وسایل ذکـر شـده در زیـر    همچنین میتوان جراحات حاصل از وسایل نوك تیز و برند.بگیرد

:کاهش داد

سوزن و سایر وسایل تیز و برنده بی خطر
سوزن هاي بخیه نوك کند
اتصالات وریدي بدون سرسوزن
مخازن مناسب براي وسایل برنده و تیز

1 . National Instiute for Occupational Safty and helth

2 . Blood borne pathogens

3 . Other potentially infections materials
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در نظر گرفتن منطقه ممنوعه براي ابزار آلات جراحی
ت بین جراح و دستیارانروشهایی براي رد و بدل کردن ایمن تجهیزا

تکنیک دست هاي آزاد روشی است که بدان وسیله میتوان به جابه جایی وسایل جراحی پرداخت بـدون  
.آنکه چندان به دخالت دست نیاز باشد

قابل پـیش  OPIMاگر احتمال تماس با خون یا(PPE)1.استفاده از وسایل حفاظت فردي مناسب)ب
این وسایل حفاظت فردي باید تحت شرایط عادي و در طول مدت زمان اسـتفاده غیـر قابـل    .بینی است
نـوع  .مورد استفاده به تماس هاي پیش بینـی شـده بسـتگی دارد   وسایل حفاظت فردي انواع .نفوذ باشند

وارد محـدود  شامل دستکش،گان،شیلد صورت و پوشش کفش است و البته تنها به ایـن م ـ آنها مناسب
:براي مثال.نمیشود

 در هنگامی که احتمال تماس دست با خون وOPIM   وجود داشته باشد یا دستها بـا سـطوح و
.اشیا آلوده تماس دارند باید از دستکش استفاده نمود

       در زمان ترشحات و قطرات خونی باید از ماسک به همـراه پوشـش و حفـاظی بـراي چشـم هـا
.استفاده کرد

و سایر وسایل نوك تیز و آلوده باید در اسـرع وقـت دور انداختـه شـوند و در سـطل هـاي       سرنگ ها )ج
.مناسب انداخته شوند

دیک به محلی باشند که وسایل نـوك تیـز   ك تیز باید تا آنجا که ممکن است نزکانتینرهاي وسایل نو)د
.مورد استفاده قرار میگیرند

.پرهیز کردباید از خم کردن سرنگ و وسایل نوك تیز )ه

.بریدن یا شکستن وسایل نوك تیز آلوده ممنوع است

امکانات و تجهیزات شستن دست به سهولت در دسترس کارمندان باشـد و کارمنـدان بلافاصـله بعـد از     
.کندن دستکش ها و سایر تجهیزات حفاظتی دستهاي خود را بشویند

 در صورت تماس دست ها با خون وOPIM باید دستها را با آب و صابون هاي مناسب شست و
.شو داد

1 . Personal protective Equipment
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 اگر سینک براي شستن دستها در اختیار پرسنل وجود نداشت باید ابتدا دستها را با تمیز کننده
.هاي مناسب گندزدایی کرد و به محض دسترسی به آب و صابون سریعاً آنها را شست

اگر دستها با خون وOPIM از یک ماده ضدعفونی کننـده مناسـب نیـز    تماس نداشتند استفاده
.قابل قبول است



١٠

1حساسیت لاتکس) 1-3

:خطرات احتمالی

ــد        ــس مانن ــده از لاتک ــاخته ش ــواد س ــزات و م ــا تجهی ــاس ب ــورت تم ــس در ص ــه لاتک ــیت ب حساس
دستکش،لوله،کاتاترها

:راه حل هاي ممکن

حساسیت،دسـتکش هـاي داراي   استفاده از دستکش هایی مثـل دسـتکش هـاي بـدون پودر،ضـد      )الف
البتـه  .پوشش داخلی و سایر محصولات مشابه براي افرادي که به دستکش هاي معمولی حساسیت دارند

باید توجه داشت که دستکش هاي ضد حساسیت به این معنا نیست که این دستکش هـا فاقـد لاتکـس    
.میباشند

:یرند که عبارتند ازبه علاوه روشهاي کاري مناسب نیز باید مورد استفاده قرار بگ

فراهم آوردن محیطی ایمن از نظر لاتکس)ب

استفاده از دستکش ها و محصولات فاقد لاتکس)ج

انتخاب دستکش بدون پودر)د

گازهاي تحت فشار)1-4

در سیستم هاي گازي در تجهیزات و امکانات مراقبتی بیمارستانی گازهاي فشرده و یا تحت فشار معمولاً
.شکسته تعمیر شده و یا در سیلندرهاي انفرادي گاز وجود دارند

:خطرات احتمالی

ممکـن  است البته ایـن خطـرات   دهنده آنتشکیلانواع مواد شیمیاییبسته بهخطرات این گازها بیشتر 
.نفجار و مسمومیت را نیز شامل شودآتش سوزي،ااست 

:راه حل هاي ممکن

1 . Latex Allergy تواند ايجاد تیك است كه ميلاتكس نوعي لاس
.حساسیت كند
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ز گازهاي فشرده مطابق با اسـتانداردهاي مربوطـه گازهـاي تحـت     اانبار کردن،کار کردن و استفاده )الف
فشار

.ودي نگهداري شوندمتمام سیلندرهاي گاز چه خالی و چه پر باید به صورت ع)ب

.نباید به این سیلندرها ضربه زد یا موجبات سقوط آنها را فراهم کرد. ایمن نمودن سیلندرهاي گاز)ج

اجتنـاب از کشـیدن و   .محـافظ و کلاهـک هـاي پوششـی    حمل و نقل سیلندرهاي گاز با استفاده از )د
.غلتاندن این سیلندرها

پوسچرهاي کاري نامناسب و ساکن)1-5

به طـور نمونـه   .معمولاًکارکنان بخش جراحی در طولانی مدت مجبورند حالت هاي ساکن داشته باشند
ساکن 1سطوح مختلف از نظر ارتفاع نیاز دارند تا به این وسیله پوسچرهايکارکنان با قدهاي متفاوت به 

.در آنها کمتر شود

:خطرات احتمالی

ایستادن در پوسچرهاي ساکن در طول مدت عمل سبب خستگی عضلانی و تجمع خون در قسمت )الف
.هاي پایین بدن میشود

.ب در قسمت پا میشودایستادن بر سطوح سخت مانند بتون باعث ایجاد درد و آسی)ب

از ایستادن هاي طولانی،خمیدگی تنه و گردن و قرار گرفتن دستها بـالاتر  پوسچرهاي نامناسب بدن)ج
.ارتفاع کاري مطلوب منتج میشوداز 

:راه حل هاي ممکن

.استفاده از صندلی و چهار پایه در هر کجا که ممکن است)الف

.پاشنه و کف پا داراي لایه زیرین نرم میباشنداستفاده از کفش هایی که در ناحیه )ب

کم ارتفاع به منظور اجازه دادن به کارکنـان بـراي تغییـر    باریکفراهم آوردن نوار زیرپایی یا سکوي)ج
.با بالا بردن یکی از پاهامرتب وضعیت بدن 

.باشدمنظور از پوسچر وضعیت بدن مي. ١
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.استفاده از سطوح و میزهاي کاري که ارتفاع آنها قابل تنظیم است)د

.تشکهاي ضد خستگیاستفاده از) ه

1بافتهاناشی از تخریب دود)1-6

بخش هاي الکتروسرجیکال استفاده شود و یکی از تولیـدات  ممکن است در طی اعمال جراحی با لیزر از
ایـن دود حـاوي گازهـا و    .جنبی این واحدها دود است که در اثر تخریب حرارتـی بافـت ایجـاد میشـود    

شـامل  (ن،فرمالدئید،بیوآئروسول،ماده بافت سلولی زنده یا مـرده هیدروژارهاي سمی مثل بنزن،سیانید بخ
.و ویروس است) ذرات خون

تحقیقات فقط به سرایت بیماري از طریق دودهاي جراحی محـدود میشـود ولـی احتمـال تولیـد ذرات      
دود بـه  محققان بر این باورند که .ویروسی عفونت زا به ویژه هنگام درمان زگیل هاي مقاربتی وجود دارد

.عنوان مسیري براي سلول هاي سرطانی که توسط تیم جراحی استشمام میشود عمل میکند

:خطرات احتمالی

تماس با دودهاي غلیظ میتواند منجر به اثرات تحریکی چشمی و قسمت هاي تنفسی فوقانی شـود  )الف
.و مشکلات چشمی و بینایی را براي گروه جراحی در پی داشته باشد

دودها ممکن است حاوي گازهاي سمی باشند که به خودي خود پتانسیل اثرات شدیدي ماننـد  این )ب
.تغییرات ژنتیکی و اثرات سرطان زایی را دارند

:راه حل هاي ممکن

استفاده از خارج کننده هاي دود قابل حمل و سیستم هاي ساکشن با فیلترهاي داخلی)الف

اینچ تا به این وسیله بتوانـد  2کشن ها با دهانه سرلوله حدود استفاده از خارج کننده هاي دود و سا)ب
.آلودگی هاي منتقله از راه هوا در ناحیه جراحی را به صورت موثرتري بگیرد

.داشتن خارج کننده دود در هر اتاق جراحی که دود در آن تولید میشود)ج

.دود تولید شده استخارج کردن تمام دودهاي تولیدي بدون توجه به این که چه میزان )د

1 . Smoke plume
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یند جراحی که ذرات منتقل از راه هوا در فرآروشن نگه داشتن خارج کننده دود در تمام مدت زمانی)ه
.و دیگر اعمال در حال تولید شدن هستند

توجه به این که تمام لوله ها،فیلترها و جاذب ها عفـونی انـد و انهـا را بـه شـیوه اي مناسـب معـدوم        )و
.استفاده نماییدOSHAکار از توصیه و پیش گیري هاي ارائه شده توسط براي این .نمایید

.استفاده از لوله هاي جدید قبل از هر عمل و تعویض فیلتر خارج کننده دود طبق توصیه سازنده آن)ز

.بازرسی مرتب سیستم هاي خارج کننده دود براي اطمینان از عملکرد مناسب آنها)ح

خطرات لیزر)1-7

نـوع از لیـزر اسـتفاده    12که صـدها نـوع اشـعه لیـزر وجـود دارد در اسـتفاده کلینیکـی تنهـا از         با این 
هستند و هـدف از  4تمام محصولات لیزر که در جراحی مورد استفاده قرار میگیرند از نوع تقریباً.میشود

شعه هاي لیزر وقتی ا.طراحی آنها آزاد کردن تشعشعات گرمایی به منظور تغییر بافتهاي بیولوژیکی است
در محیط درمانی منتشر میشود بیمار و پرسنل هر دو باید کارهایی به منظـور حفاظـت از خـود انجـام     

.استفاده مناسب از لیزر مستلزم فهم کاملی از تاسیسات،آموزش و نیازمندي هاي اجرایی است.دهند

نماینـد و  سته تقسیم مـی لیزر را بر اساس توانایی هاي آن در آسیب رسانی به چشم و پوست به چند د
درجه و کلاس لیزر باید بر روي آن برچسب زده شده باشد و روي سیستم مشخص گـردد و ایـن طبقـه    

.را در بر میگیرد)داراي خطرات جدي(4تا )بی خطر(1بندي از 

:خطرات احتمالی

.جراحات چشمی خطرناك در اثر پرتوهاي مستقیم لیزر یا انعکاس آنها)الف

.وقتی از مسیر خود منحرف میشوندوست در اثر پرتوهاي مستقیم لیزر سوختن پ)ب

.(LGAC)1خطرات تنفسی در اثر استنشاق ذرات آلوده تولید شده توسط لیزر در هوا)ج

:راه حل هاي ممکن

1 . haser- generated airborne Contaminants
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در رابطـه بـا اسـتفاده    رالیزر ایمـن  و راهنمائیهاییاستانداردها(ANSI)1موسسه استاندارد ملی آمریکا 
در محیط هاي بهداشتی با اهداف تشخیصـی،زیبایی،درمانی و پیشـگیري ارائـه    آنمناسب و بی خطر از 

:این توصیه ها به شرح زیر است و به نظر میرسد که در این صنعت براي همه قابل اجرا باشد.داده است

ــابش هــاي لیــزر ) الــف ــر ت ــ.اســتفاده از عینــک هــاي محــافظ در براب ر روي ایــن عینــک هــا جــرم ب
.و طول اشعه لیزر باید ثبت شده باشد2ODچشمی )چگالی(حجمی

زدن برچسب هاي هشدار دهنده در معرض دید بر روي درهاي ورودي جایی که لیزر براي مصـارف  )ب
ایـن  .براي اخطار به کسانی که به این محیط ها داخل میشوند(LTCA)3درمانی در آنها استفاده میشود

.علایم در هنگامی که اشعه لیزر استفاده نمیشود باید از روي درها برداشته شوند

.توسط افراد متخصص داراي مجوز در این زمینه انجام شودنگهداري سیستم لیزر باید )ج

استفاده از تهویه موضعی و ساکشن هایی با فیلترهاي داخلی به منظور کاهش آلـودگی هـاي هـوایی    )د
(LGAC)یزرتولید شده از ل

استفاده از فیلترها و موانع مناسب به منظور کاهش تشعشعات انتقالی لیزر به کمتر از بیشترین حـد  )هـ
براي تمام پنجره هاي بیرونی و داخلی و راهروهایی که در منطقه خطرناك ظـاهري یـا   (MPE)4مجاز 

مـورد اسـتفاده قـرار    4و3Bع قرار گرفته اند البته این حفاظت ها براي اشعه لیـزر نـو  (NHZ)5صوري 
.میگیرد

اطمینان از این که از تکنیک هاي تراز و کالیبراسیون به منظور وارسی سیستم هـاي لیـزر اسـتفاده    )و 
.میشود

(MPE)استفاده از حفاظت هاي پوستی در زمانی که میزان تشعشعات نزدیک بیشترین حد مجاز آن )ز

.است

.نماینداستفاده می4و3Bپرسنل بخش هایی که از لیزر نوع تهیه جزوات آموزشی براي)ح

1 . American- National standard Institute

2 . Optical Density

3 . Laser treatment controlled Area

4 . Maximum permissible Exposure

5 . Nominal Hazrdzone
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کنند داراي گواهینامه باشنداطمینان از اینکه پرسنلی که از سیستم هاي لیزر استفاده می)ط

مواد شیمیایی خطرناك)1-8

:خطرات احتمالی

استفاده میشـود و یـا   مواجه شدن با مواد شیمیایی خطرناکی که در محیط هاي جراحی به نوعی از آنها 
.دن مواد و آماده سازي آنها و نیز در اتاق عمللید میشوند خصوصاً در طی مخلوط کرتو

تواند در برگیرنده پراسـتیک اسـید مـورد اسـتفاده در دسـتگاههاي اسـتریل کننـده،متیل        این مواد می
هاي ارتوپدي و ،سمان آکریلیک مورد استفاده در پروتزهاي استخوانی طی جراحی(MMA)متاکریلات 

.گازهاي بیهوشی هدر رفته و زاید باشد

:راه حل هاي ممکن

.متیل متاکریلات را مخلوط نماییدتنها در سیستم هاي بسته )الف

نـده وقتـی کـه از دســتگاه    درج شـده روي دســتگاههاي اسـتریل کن  توجـه بـه دسـتورالعمل هـاي    )ب
هاي حفاظ دار و باز کردن دستگاه تنها هنگـامی  استفاده از عینک .استریلازیسیون سرد استفاده میشود

.که باز کردن آن ایمن شده باشد

استفاده از داروهاي ضدعفونی کننده و سایر محصولات بی خطر)ج

اطلاعـات نگهـداري و   اطلاع رسانی به پرسنل در مورد خطرات مواد شـیمیایی و در دسـترس بـودن   )د
.فعالیت هاي آنها مورد استفاده قرار میگیردکه در 1MSDSذخیره ایمن مواد شیمیایی 

در خصـوص  اطلاعات ذخیـره ایمـن مـواد شـیمیایی     MSDSمتابعت و درك تمام دستورالعمل هاي )ه
سروکار داشتن،ذخیره و مصرف مواد شیمیایی خطرناك

خطرات تجهیزات)1-9

:خطرات احتمالی

1 . Material Safety Data Sheets
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مناسب از تجهیزاتی مثل اتوکلاو،اتاقـک هـاي   مواجه شدن با سوختگی یا شوك در نتیجه عدم نگهداري 
.اندآموزش مناسب ندیدهی کهو یا پرسنل) فیبریلاتور(حرارتی،دستگاه احیاي قلبی

:راه حل هاي ممکن

ایجاد یک برنامه بهداشت و ایمنی با هدف کنترل مرتب شرایط تجهیزات و فعالیت کاري پرسنل که می
:تواند دربرگیرنده موارد زیر باشد

آموزش و تربیت کارکنان براي استفاده صحیح و ایمن از تجهیزات و نیز تمیز نمودن آنها)الف

فضاي کاري کافی براي دسترسی به تجهیزات ایجاد)ب

بازدید مرتب از تجهیزات قبل از استفاده)ج

بازدید از سیم هاي وسایل و تجهیزات و عدم استفاده در صورت فرسایش یا آسیب دیدگی)1-ج

اگر دستگاهی چندان سالم به نظر نمیرسد از آن اسـتفاده نشـود و از کمـک افـراد متخصـص در      )2-ج
.زمینه تجهیزات استفاده شود

اطمینان از اینکه تمام دستگاههاي الکترونیکی نزدیک منبع آب قرار گرفته اند یـا بـه زمـین محکـم     )د
.وصل شده اند

مـثلاً اسـتفاده از   (فعالیت کاري ایمن براي کاهش خطراتاستفاده از وسایل حفاظتی فردي مناسب و )ه
دستکش در هنگام سروکار داشتن با اشیا داغ و باز نکردن اتوکلاو و دستگاه استریل کننده تا زمانی کـه  

.)اشیا درون آن سرد نشده اند

ز پیوست بودن دستورالعمل هاي سـازنده تجهیـزات بـه آن بـه منظـور اطمینـان از اسـتفاده ایمـن ا        )و
تجهیزات

زمین خوردن، لغزیدن) 1-10

:خطرات احتمالی

.سقوط بر روي وسایل سیم داري که سیم آنها هم رنگ سطح زمین است) الف
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ترشح شده یا ریخته شده بر روي سطح ) باند،لوله،خون،مایعات(لغزیدن بر روي خرده هاي باقیمانده ) ب
.زمین

.افتادهگیر کردن پا به سیم هایی که برروي زمین ) ج

:راه حل هاي ممکن

نگهداشتن محیط ها در شرایطی منظم و بهداشتی و تمیز) الف

نگهداشتن راهروها در شرایطی تمیز و داراي تعمیرات مناسـب و بـدون وجـود مـانع و گرفتگـی در      ) ب
مسیر راهرو

اطمینان از وجود روزنه و مخرج در سقف یا کف دستگاهها و تجهیزات براي خروج سیم دستگاهها و ) ج
.اینکه این سیم هاي برق از محل عبور افراد عبور نکرده اند

تا مشخص تر به نظر Xنشان دار کردن تجهیزات سیار با رنگهاي روشن و درخشان یا علامت ) د
تی قابل شست و شو و بادوام باشندعلامت ها بایس.برسند
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فصل دوم

ICU)متمرکز(بخش مراقبت هاي ویژه
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ICU1)متمرکز(مراقبت هاي ویژهبخش - 2

:موضوعات بهداشت و ایمنی متداول در این بخش عبارتند از

(BBPS)عوامل بیماري زاي خونی .1- 2

فضاي کاري.2- 2
سقوط،لغزش، زمین خوردن.3- 2
حساسیت به لاتکس. 2-4
خطرات تجهیزات . 2-5
سختی محیط کار.6- 2
استرس محیط کار.7- 2
عفونت هاي استافیلوکولی مقاوم به متسیلین.8- 2

عوامل بیماري زاي خونی)1

:خطرات احتمالی

و عوامل بیماري زاي خـونی بـه علـت ماهیـت سـریع و      OPIMبه علت تماس با خون،ICUکارکنان بخش 
.تهدید آمیز این عوامل در معرض خطر هستند

:راه حل هاي ممکن

استاندارد پاتوژن هاي منتقل از راه خون،توصیه هایی پیش گیرانه در هنگام سروکار داشتن با خـون و سـایر   
–براي توضیحات بیشتر در این زمینه نگاهی به خطرات گسترده مراقبت هاي بهداشتی .عفونت زاها می کند

:اطلاعات مختصر در این رابطه به شرح زیر است.عوامل بیماري زاي خونی بیاندازید

فراهم کردن کنترل هاي مهندسی و روش هاي کاري) الف

1 . Intensive care unit
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کنترل هاي مهندسی و روش هاي کاري باید وسایل ابتدایی براي تقلیل و بـه حـداقل رسـاندن برخـورد بـا      
سی به وسیله انتقال،حذف یا منزوي و ایزوله کردن خطرات کنترل هاي مهند. عوامل بیماري زاي خونی باشد

به همین دلیل باید از این روش ها . گرددباعث کاهش در معرض قرار گرفتن کارکنان با عوامل بیماري زا می
1(ECP).استفاده نمود و تغییرات طرح کنترل مواجهه بایستی شامل این کنترلهاي مهندسی باشد

:مسئولان باید

وسایل حفاظت فردي توسط کارکنان مثل دستکش،روپوش،ماسک در هنگام تمـاس بـا   از پوشیدن
.مطمئن شوندOPIMخون یا 

   از دور انداختن سوزن هاي آلوده و سایر وسایل نوك تیز بلافاصله بعد از استفاده از آنهـا و انـداختن
.آنها در محفظه هاي مناسب مطمئن شوند

جهات جهت کنترل مواجهه و اجراي کنتـرل هـاي مهندسـی    برنامه هاي مستند از رسیدگی ها و تو
.تهیه کنندOPIMموثر و در دسترس براي حذف یا کاهش تماس با خون و 

پیشگیري هاي عمومی را اجرا نمایند از جمله:

درمان عفونت و جلوگیري از تماس با این مواد عفونت زا و پیشگیري مناسب از تماس با این مواد

یماري زاي خونی به بیمارستان ها این اجازه را می دهد که از شیوه هاي پیشـگیري قابـل   استاندارد عوامل ب
.قبول عمومی مانند پیش گیري  هاي استاندارد یا ایزوله کردن مواد بدن استفاده نمایند

فضاي کاري) 2-2

:خطرات احتمالی

ICU امر سبب بی اطلاعـی کارکنـان   می تواند بدون داشتن دیوار بین مراجعین و مریضان طراحی شود این
.رها شده از مناطق مجاور می شودXاین بخش از مواد شیمیایی آئروسول یا اشعه 

:راه حل هاي ممکن

.همه اتاق ها باید تهویه کافی براي مواد آلاینده داشته باشند) الف

.اگر گردش هوا مورد نیاز است باید از فیلترهاي مناسب استفاده شود

1 . Exposure control plan ههطرح كنترل مواج
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استفاده می شود در زمان استفاده باید این امر به سایر پرسنل مشغول به کار در Xاز اشعه اگر در بخش) ب
.محیط هاي مجاور اطلاع داده شود

باشد با روشی مناسب بر این مواد نظارت شـود و از  در مناطق خطر که مواد شیمیایی آئرسول موجود می) ج
.ل آیدتماس بیماران و پرسنل با این مواد جلوگیري به عم

سقوط، لغزش، زمین خوردن) 3

:خطرات احتمالی

،سقوط و افتادن ICUدر بخش) مانند رفت و آمد زیاد و فضاي درمانی فشرده(به دلیل جو اورژانس و فوریتی 
اگر آب یا سایر مایعات بر سطح زمین ریخته باشـد امکـان ایـن    .و لغزش می تواند از نگرانی هاي جدي باشد

سیم هاي الکتریکی گسترده شده کف زمین و یا مسدود شدن معابر توسط برخـی  .استسقوط ها بسیار زیاد
.تجهیزات و وسایل می تواند سبب سقوط و لغزش شود

:راه حل هاي ممکن

فراهم آوردن سطحی تمیز و عاري از موانع موجود در معابر

حساسیت به لاتکس) 2-4

:خطرات احتمالی

OPIMاز دستکش استفاده شود و دلیل این استفاده تماس مستقیم با خـون و  ICUباید به صورت مکرر در

.این تماس به خودي خود می تواند منجر به بروز حساسیت نسبت به لاتکس شود. است

:راه حل هاي ممکن

کارکنان در هنگام تماس با خون یا سایر عوامل بیماري زا یا عفونت زا باید از دستکش هاي مناسب استفاده 
.مایندن
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خطرات وسایل و تجهیزات) 2-5

:خطرات احتمالی

مثل استفاده از (هنگام استفاده نادرست از وسایل کارکنان می توانند در معرض آسیب و جراحت قرار بگیرند 
).دفیبریلاتور

:راه حل هاي ممکن

ایـن تاسیسـات را بـا    برنامه اي روزانه که بتواند وضعیت وسایل و تجهیزات و هم چنین اسـتفاده مناسـب از  
.آگاهی پرسنل برساند

سختی محیط کار) 2-6

:خطرات احتمالی

از جمله مسائل مطرح است که این وضـعیت بـه دلیـل محـیط     ICUخشونت و سختی محیط کار در بخش 
.به علت وضعیت وخیم بیمار رخ می دهدICUشلوغ و پر هیجان 

:راه حل هاي ممکن

یریت حفاظت و ایمنی را پیشنهاد می کند که می تواند به نظارت خشونت شیوه کاري مناسب یک برنامه مد
:در محیط کار بپردازد و شامل موارد زیر می شود

.پرسنل آموزش دیده که قادر به تشخیص خشونت و سختی محیط کار هستند) الف

آگاهی از پتانسیل سختی و رفتارهاي مشکوك و گزارش این موارد
 مداخله اي مانند مداخلات کلامی،اجتماعی،فیزیکی و داروییفراهم آوردن اقدامات
علامات هشدار دهنده افزایش خشم و خشونت که شامل موارد زیر است:
قدم زدن یا بی قراري.1
گره کردن مشت ها.2
)حرف زدن با صداي بلند(حرف زدن با افزایش صدا .3
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پافشاري بی اندازه.4
تهدید.5
دشنام و ناسزا گفتن.6

کاراسترس محیط ) 2-7

عروقـی،اختلالات  –مطالعات نشان می دهد استرس در محیط کار می تواند منجر بـه بیمـاري هـاي قلبـی     
از نشانه هاي اولیه این مشکلات و اخـتلالات مـی تـوان بـه     .روانی و آسیب هاي کاري و دیگر مشکلات شود

.سردرد ،اختلالات خواب،اشکال در تمرکز،نارضایتی شغلی و روحیه پایین اشاره نمود

:خطرات احتمالی

یا اورژانس، استرس ICUدر محیط هایی مثل تمام کارکنان بیمارستان با استرس سروکار دارند اما کارکنان 
و تنش بیشتري تحمل می کنند آنها دائماً با مریضان بـد حـال سـروکار دارنـد و روزانـه وضـعیت مـؤثر بـر         
احساسات معینی مرگ و زندگی در پیش روي آنها قرار می گیرد به همین خاطر استرس محیط کاري براي 

.آنها بیشتر     می شود

:کنراه  حل هاي مم

آموزش پرسنل و مدیریت در رابطه با استرس هاي شغلی) الف

مشخص کردن عوامل تنش زاي کاري مانند فضاي کاري نامناسـب و کم،بـار کـاري بـی حسـاب،کمبود      ) ب
.منابع و وسایل در دسترس،تجهیزات نامناسب و نا ایمن

برپا کردن برنامه هایی به منظور نشان دادن استرس هاي کاري مثل ) ج

1(EAP)رنامه هاي کمکی به کارکنان ب.1

برنامه هاي تغییر سازمانی.2

:برنامه هاي کمکی به کارکنان- 1

1 . Employee Assistance program
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می تواند توانـایی کارکنـان را در سـازگاري بـا شـرایط      (EAP)یک برنامه کمک رسانی به کارکنان 
برنامه هاي مدیریت استرس به کارکنان در مورد ماهیت و منبع اسـترس  .سخت محیط افزایش دهد

بـراي مثـال   .  هایی دهـد تاثیر استرس بر سلامتی و مهارت هاي شخصی در کاهش استرس آموزش
.باشدآموزش می4ن مدیریت زمان یا تمرین هاي تمدد اعصاب یکی از ای

EAP    هم چنین مشاوره هایی اختصاصی براي پرسنل در زمینه محیط کـاري و مشـکلات شخصـی
.ارائه     می دهد

:برنامه هاي تغییر سازمانی- 2

برنامه هاي تغییر سازمانی سیاست هاي بیمارستان را تغییر می دهد و روش هایی را ارائه می دهـد کـه   
به این منظور می توان از یک مشـاور اسـتفاده   .زا شده کاهش منابع استرسبدان وسیله می توان منجر ب

این رویکرد مستقیم ترین راه بـراي کـاهش   .نمود که راه هایی براي بهبود شرایط کاري مطرح می سازد
ماننـد حجـم کـار بـیش از     (استرس محیط کاري است که شامل تشخیص جنبه هاي استرس زاي کـار  

باشد و هم چنین طرح استراتژي براي کاهش یا حذف عوامل استرس می) و مخالفاندازه،انتظارات مغایر 
:برخی استراتژي ها شامل موارد زیر است.زا را در بر می گیرد

اطمینان از اینکه بار کاري با توانایی هاي پرسنل و تدارکات و منابع هم خوانی و مطابقت دارد
ه و فرصت براي پرسنل در به کارگیري مهـارت  طراحی شغل هایی براي فراهم آوردن معنا،انگیز

و استعدادهایشان
مشخص کردن وظایف و مسئولیت هاي کارکنان به صورت واضح و شفاف
دادن فرصت به کارکنان به منظور مشارکت در تصمیمات و انجام اقدامات موثر در کارشان

عفونت هاي استافیلوکولی مقاوم به متیسیلین) 2-8

:خطرات احتمالی

ICUاین امر به ویژه در .از جمله این خطرات استMRSA1ماس کارکنان با عفونت هاي بیمارستانی مانند ت

.بسیار متداول است یعنی در مکانی که کارکنان با زخم هاي باز سروکار دارند

:راه حل هاي ممکن

1 . Methicillin Resistant Staph Aureus
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اجراي پیشگیري هاي عمومی) الف

CDCsتوصیه هاي مراکز کنترل بیماري ) ب
که باید در مراقبت از MRSAبه منظور جلوگیري از سرایت 1

. تمام بیماران به کار گرفته شود

1 . Centers for Disease Control
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فصل سوم

واحد آزمایشگاه
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واحد آزمایشگاه- 3

:موضوعات رایج بهداشت و ایمنی در واحد آزمایشگاه بیمارستان عبارتند از

پاتوژن هاي خونی.1- 3
سل.2- 3
OSHAاستانداردهاي آزمایشگاهی .3- 3

شدن با فرمالدئیدمواجه.4- 3
تولوئن،گزیلن،آکریل آمید.5- 3
فرو رفتن سرسوزن و جراحات وارده از وسایل نوك تیز.6- 3
رفتارها و روشهاي کاري.7- 3
کنترل هاي مهندسی.8- 3
اتاق تشریح.9- 3
حساسیت به لاتکس.10- 3
زمین خوردن،لغزیدن.11- 3
ارگونومی.12- 3

پاتوژن هاي خونی) 3-1

در خون انسان هستند که می تواننـدباعث بـروز بیمـاري    این پاتوژن ها ،میکرو ارگانیسم هاي پاتوژنی حاضر 
.شوند

،ویروس نقص ایمنـی انسـانی   C (HCV)،ویروس هپاتیت B (HBV)ویروس هپاتیت :این پاتوژن ها عبارتند از
(HIV).

.می تواند در خون خشک شده افراد نیز براي چند روز زنده بماندBهپاتیت 

:خطرات احتمالی

آزمایشـگاه بـا پـاتوژن هـاي خـونی در هنگـام سـروکار داشـتن بـا نمونـه هـاي            مواجه شدن کارکنان واحد
).نخاعی،منی–مایع مغزي (آزمایشگاهی آلوده شده مانند خون و سایر مایعات بدن 
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:راه حل هاي ممکن

:براي مثال. پیروي از استاندارد پاتوژن هاي خونی

نـوع  .در استاندارد پاتوژن هاي خونی ذکـر شـد  استفاده از وسایل حفاظت فردي مناسب همان گونه که ) الف
.وسیله حفاظت فردي بستگی به خون یا مواد عفونی دارد که انتظار می رود افراد با آنها مواجه شوند

،در هنگام جا به جا کردن و سروکار داشتن با خون،غشا مخاطیOPIM پوشش ها و اشیا آلوده و یا،
.از دستکش استفاده شودزمانی که پوست دست آسیب دیده است باید 

    کنترل هاي مناسب روش کار و مهندسی مؤثر به منظور کاهش یا حذف تماس بـا خـون و پـاتوژن
.هاي خونی باید فراهم شود

 زدن واکسن هپاتیتB   به کارکنان تحت نظارت پزشک و بدون پرداخت هزینه براي افرادي کـه بـا
OPIMو خون در تماس هستند.

انجام می دهند باید HBVوHIVحصراً آنالیزهاي خونی و بافتی در مورد ویروس هاي آزمایشگاه هایی که من
.به موارد خاصی مقید باشند

:این موارد عبارتند از

مواد زائد 

تمام مواد زائد باید یا سوزانده شوند و یا با روش هاي خاصی مثل اتوکلاو کـردن از پاتوژنهـا ي خـونی پـاك     
.گردند

قرار است ضد عفونی شوند باید در ظرف هایی خاص با دوام و بدون نشت،با علایم و نشانه باقیمانده هایی که 
هاي مشخص و کدهاي رنگی قرار داده شوند و این گندزدایی باید در خارج از محـیط کـار صـورت پـذیرد و     

.بسته بندي آنها در محیط کار انجام شود

:دسترسی) ب

 روي درهاي آزمایشگاه زمانی که تحقیقاتی برHIV،HBVدر حال اجرا است باید بسته باشند.
قوانین و مقرراتی باید تنظیم . دسترسی به آزمایشگاه باید تنها منحصر به افراد داراي صلاحیت باشد

شود تا بدین وسیله تنها به اشخاصی که از مخاطرات بالقوه عوامل بیماري زا مطلع شده باشند،مجوز 
انی که این مجوز را دارند اجازه ورود و خروج به آزمایشگاه و قفـس  تنها به کس.براي ورود داده شود

.حیوانات داده شود
درهاي منتهی به محیط کار باید به صورت خودکار بسته شوند.
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       محیط کاري باید از سایر محیط هایی که عبور و مرور در آنهـا شـامل محـدودیت نمـی شـود جـدا
ز میان دو سـري در ورودي و راهـرو گذشـت و از جـدا     براي ورود به محیط آزمایشگاهی باید ا.گردد

کننده هاي فیزیکی نیز براي جدا کردن محیط هاي با آلودگی زیاد آزمایشگاه از این راهرو اسـتفاده  
.که عبارتند از دو درب ورودي،تعویض لباس و دوش حمام قبل از عبور از این درها.گردد

این سطوح بایـد داراي   .ابل شست وشو با آب باشندسطوح،درها،دیوارها،کف و سقف باید به راحتی ق
.استحکام کافی و بدون خلل و فرج بوده تا قابلیت ضد عفونی شدن را دارا باشند

:برچسب ها) ج

هنگامی که در محیط آزمایشگاهی مواد عفونی و حیوانات آلوده وجود دارند باید تمام درها و راه هاي ورود و 
.لایمی یا نشان هاي قابل قبول عمومی مشخص گردنددسترسی به این منطقه توسط ع

:کنترل هاي مهندسی و روش هاي کاري) د

هرگونه عملیاتی که با مواد عفونی سروکار داشته باشد باید درون اتاقک هاي ایمن بیولوژیکی و دیگر محفظه 
.هاي باز کار کردبه هیچ وجه نباید با مواد عفونی در محیط.هاي فیزیکی محدود شده و بسته انجام شود

    وقتی خطر مواجه شدن با قطرات ،ترشحات و آئروسول هاي عفونی وجود دارد بایـد از کـابین هـاي
ایمن بیولوژیک و استاندارد و از لباس هاي محافظـت کننده،ماسک،سـانتریفوژهاي ایمن،روتورهـاي    

.بدون منفذ سانتریفوژ استفاده شود
 شستن دست ها و تسهیلاتی بـراي شسـتن چشـم هـا     هر محیط کاري باید شامل یک سینک براي

این سینک ها توسط پا،آرنج و یا اتوماتیک بایستی عمل نماینـد و ایـن تجهیـزات بایسـتی در     .باشد
.دسترس بوده و تا حد امکان نزدیک به در خروجی قرار داشته باشند

)توبرکلوزیس(TBسل ) 3-2

100000یــون نفــر از کــارگران شــاغل در    میل5.3تخمــین زد کــه حــدوداً   OSHA،1997در ســال 
بیمارستان،تسهیلات درمانی بلند مدت افراد مسن،پناهگاه هاي افراد بی خانمان،بازداشتگاه ها و آزمایشگاه ها 

نفر علایم سـل را بـه   22813میلیون نفر ناقل سل هستند که 13در آمریکا .در خطر ابتلا به سل قرار دارند
کنترل بیماریها کارگران مشغول به کار در آزمایشگاه هایی را مورد مطالعـه قـرار   مرکز . وضوح نشان داده اند

احتمال ابتلا بـه  .داد که با سل در تماس هستند و به این نتیجه رسید که آنها بیشتر در خطر سل می باشند
اه هایی کار سل در میان افرادي که در آزمایشگاه با این باکتري تماس دارند نسبت به کسانی که در آزمایشگ

.است3به 5می کنند که با آن تماس ندارند
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:خطرات احتمالی

مواجه شدن و تماس کارکنان آزمایشگاه با سل در هنگام کار با نمونـه یـا افـرادي کـه سـل در آنهـا وجـود        
مایعـاتی  نخاعی یا ادرار،و سـایر  -سایر مایعاتی که می توانند منبع سل باشند عبارتند ازبزاق،مایع مغزي.دارد

.که به معده و شست و شوي معده مربوط می شوند

:راه حل هاي ممکن

تمام نمونه هایی که مظنـون هسـتیم در آنهـا باسـیل سـل وجـود دارد بایـد در شـرایط خـاص تحـت           ) الف
:این شرایط شامل موارد زیر است.فرآیندهاي مدیریتی و کنترلی خاص قرار بگیرد

اشتن با خلط حاوي با سیل سل بزاق یا نمونه هـاي آلـوده بـه    براي سروکار د:  سطح ایمنی زیستی
.عمل نماید3یا + 2سل آزمایشگاه باید در سطح ایمنی زیستی 

  دسترسی کنترل شده،اتاق هاي انتظار،پنجره هاي مهر وموم شده،جریان هواي جهت دار،جلـوگیري
از تخلیه شدن به محیط از گردش دوباره هواي خروجی آزمایشگاه ،فیلتر نمودن هواي خروجی قبل

.خارج و لوله هاي خروجی کوتاه هوا جهت ایمنی بیولوژیکی
استفاده از کابین هاي ایمنی هنگام کار با مواد عفونی که شانس آئروسول شدن دارند.

:فرآیندهایی که می تواند کارکنان را در تماس با مواد آئروسول شده قرار دهد عبارتند از

بریختن مایع کشت میکرو- 1
استفاده از پی پت هاي خودکار با حجم ثابت- 2
مخلوط کردن مایعات نمونه ها با استفاده از پی پت- 3
آماده سازي نمونه ها و کشت اسمیر- 4
انداختن لوله هاي حاوي سوسپانسیون باسیل و ریختن باسیل- 5

OSHAاستانداردهاي آزمایشگاهی ) 3-3

رناك مورد استفاده در آزمایشگاه مربوط می شـود کـه   استانداردهاي آزمایشگاهی به تمام مواد شیمیایی خط
.پتانسیل آلوده نمودن کارکنان را دارا می باشند

:خطرات احتمالی

تماس کارکنان با مواد شیمیایی آزمایشگاهی و خطرناك
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:راه حل هاي ممکن

اه،البته در ، در مواجهه شغلی با مـواد شـیمیایی خطرنـاك در آزمایشـگ    OSHAپیروي از استانداردهاي ) الف
صورت قابل اجرا بودن این استانداردها

.استانداردهاي آزمایشگاهی به آزمایشگاه هاي بیمارستانی نیز می تواند مربوط شود) ب

آزمایشگاه به معناي تسهیلاتی است که در آنجا از مواد شیمیایی خطرناك استفاده آزمایشگاهی مـی شـود و   
د شیمیایی خطرناك بر پایه ي غیـر تولیـد مـورد اسـتفاده قـرار                  محیط کاري است که کمیت هاي کم از موا

.می گیرد

استفاده آزمایشگاهی از مواد شیمیایی خطرناك به معناي استفاده و سروکار داشتن با مـوادي اسـت کـه در    
:صورت کاربرد آنها ممکن است با شرایط زیر رو به رو شویم

هی صورت می گیردبه کارگیري مواد در مقیاس آزمایشگا- 1
.هاي  شیمیایی چندگانه استفاده می شوداز روندها و پروسه- 2
.ها منجر به تولید نخواهند شداین روندها و پروسه- 3
تجهیزات و شیوه هاي محافظت آزمایشگاهی به منظور کاهش خطرات احتمالی مـواد شـیمیایی در   - 4

.دسترس  می باشند

. موارد بالا نشود در استانداردهاي دیگزي طبقه بندي خواهد شدهر ماده شیمیایی خطرناکی که مشمول ) ج
:براي مثال

  مــواد شــیمیایی اســتفاده شــده در تعمیــرات ســاختمان آزمایشــگاه تحــت پوشــش اســتانداردهاي
.آزمایشگاهی         نمی باشند

     تولید مواد شیمیایی به منظور اهداف تجاري حتی در کمیت هاي کوچک نیـز تحـت پوشـش ایـن
.اندارد نیستاست

آزمایش کنترل کیفیت یک محصول تحت پوشش استانداردهاي آزمایشگاهی نمی باشد.

این برنامه بهداشـتی برنامـه   .مسئولین مطابق با استاندارد باید یک برنامه بهداشت مواد شیمیایی ارائه نمایند
از مسئولین انتظار می رود که .نمایداي آزمایشگاهی است که تمام جنبه هاي استاندارد آزمایشگاه را ذکر می 

تمام تدارکات لازم را براي ارائه چنین برنامه اي به کار گیرند تا زمانی که این برنامه به طور کامل ارائه نشده 
.است آزمایشگاه باید مطابق با استانداردهاي آزمایشگاهی عمومی به کار خود ادامه دهد
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ر اینترنت در دسترس می باشد که بیشتر آنها توسط دانشـگاه هـا و             برنامه هاي بهداشتی شیمیایی فراوانی د
.مکان هاي دولتی ارائه شده اند

.ممکن است اطلاعات اضافه تري را ارائه نمایدOSHAتفسیر استانداردهاي 

مواجه شدن با فرمالدئید) 3-4

0.75PPMکنان در معرض غلظت بـیش از  کارفرمایان باید از این امر اطمینان پیدا کنند که هیچ یک از کار

.قرار نگرفته اند(TWA)ساعت کاري 8فرمالدئید منتقل از راه هوا در 

:خطرات احتمالی

.مواجه شدن کارکنان با فرمالدئید

.فرمالدئید به عنوان یک ثابت کننده استفاده می شود و در آزمایشگاه ها و اتاق هاي تشریح کاربرد دارد

:لامتیتاثیرات آن بر س

:اثرات حاد) الف

دردهاي .التهابات چشمی و تنفسی می تواند در اثر مواجه شدن با اشکال مایع و یا بخار فرمالدئید بروز نماید
شدید وریدهاي شکمی ،حالت تهوع،استفراغ و از دست دادن هوشیاري از جمله اثرات تماس طولانی مدت با 

.این ماده است

:اثرات مزمن) ب

ار ایـن مـاده در اثـر استنشـاق شـدن در مـدت طـولانی مـی توانـد باعـث بـروز التهـاب             غلظت شـدید بخ ـ 
در حیوانـات تومـور در بینـی گـزارش شـده      .حنجره،برونشیت و پتومونی برونش ها و آمـاس ملتحمـه شـود   

.فرمالدئید سرطان زا می باشد.است

:راه حل هاي ممکن

اگر احتمال این وجود دارد که چشم افراد و.باید از وسایل حفاظت فردي مناسب استفاده نمود) الف
یا بیشتر قرار بگیرد باید مسئولین،تسهیلات لازم اورژانسـی بـراي   % 1در معرض ترشحات فرمالدئید 

.شست و شوي سریع چشم فردرا در نظر بگیرند
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تولوئن،گزیلن،آکریل آمید) 3-5

:خطرات احتمالی

.یمیایی خطرناکی چون تولوئن،گزیلن،آکریل آمیددر معرض قرار گرفتن کارکنان به وسیله مواد ش

تولوئن و گزیلن حلال هایی هستند که براي ثابت نمودن نمونه ها و از بین بردن لکه ها مورد اسـتفاده قـرار   
.می گیرند

.اصولاً در آزمایشگاه هاي بافت شناسی ،خون شناسی،میکروبیولوژي،سلول شناسی یافت می شوند

ست که معمولاً در تحقیقات آزمایشگاهی براي تهیه ژل به منظور جداسازي بیوشیمی آکریل آمید یک رزین ا
.مورد استفاده قرار می گیرد

:اثرات بر سلامتی

مواجه با تولوئن و گزیلن- 1

:اثرات حاد

دردهـاي  . التهابات چشمی و تنفسی می تواند در اثر مواجه شدن با اشکال مایع یا بخار این مواد بروز نمایـد 
وریدهاي شکمی ،حالت تهوع،استفراغ و از دست دادن هوشیاري از جمله اثرات تماس طولانی مدت با شدید 

.این مواد است

:اثرات مزمن

غلظت شـدید بخـار ایـن مـواد در اثـر استنشـاق شـدن در مـدت طـولانی مـی توانـد باعـث بـروز التهـاب               
.ت تومور در بینی گزارش شده استدر حیوانا.حنجره،برونشیت و پتومونی برونش ها و آماس ملتحمه شود

:مواجه شدن با آکریل آمید- 2

:اثرات حاد

التهابات پوست و چشم

:اثرات مزمن

.این ماده سرطان زا و جهش زا می باشد.بیماري هاي دستگاه عصبی مرکزي
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:راه حل هاي ممکن

مبنی بر آموزش کارکنان،استفاده از برچسب هاي هشدار دهنده،دسترسی به اطلاعات ایمنـی  کاربرد برنامه ای
(MSDS)s

فرو رفتن سرسوزن و جراحات وارده از وسایل نوك تیز) 3-6

:خطرات احتمالی

مواجه شدن کارکنان با عوامل بیماري زاي خونی از طریق جراحات وارد شده از سرسوزن و وسایل نوك تیـز  
هنگام کار با نمونه ها،لوله هاي سانتریفوژ و یا محفظه هاي پر شده از وسایل نوك تیزدر 

:راه حل هاي ممکن

مانند اصـلاح  (و شیوه هاي کنترل کاري)مانند سرسوزن هاي ایمن تر(استفاده از کنترل هاي مهندسی -الف
زن ها به وسـیکه تکنیـک   شیوه کار به منظور کاهش احتمال جراحت مثل خود داري از روکش کردن سرسو

.براي کاهش خطر مواجه شدن با عوامل بیماري زاي خونی) دو دست

درباره خطرات ناشی از شکستن لوله هاي مـوئین شیشـه اي بـه کارکنـان بخـش      NIOSHو OSHA-ب
.مراقبت سلامتی هشدار می دهند و آنها را به استفاده از لوله هاي غیر شیشه اي تشویق می نمایند

.یشگیري از اینکه محفظه هاي وسایل نوك تیزبیش از اندازه پر شوند و آنها را مرتباً باید تعویض نمودپ-ج

.دور انداختن سریع وسایل نوك تیز آلوده  به محض آنکه محفظه مناسب در دسترس باشد

روش هاي کاري و رفتاري) 3-7

:خطرات احتمالی

تواند منجر به مواجه شدن کارکنـان بـا مـواد خطرنـاك و     شیوه هاي کاري و رفتاري ضعیف و نامناسب می 
).خاراندن بینی یا جویدن خودکار و مواد در هنگام کار با نمونه هاي خطرناك(بیماري در آنها شود 

:راه حل هاي ممکن

.نظارت دقیق بر رفتار و عادات کاري به منظور جلوگیري از خطرات) الف
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م کار استفاده می کنند و در زمانی که نیاز دارند که به تلفن جـواب  دستکش در هنگا2برخی از کارکنان از 
.دهند یا بدن خود را بخارانند دستکش رویی را در آورده و بعداً آن را با دستکشی دیگر تعویض می نمایند

:هاي استاندارد پاتوژن هاي خونی که شامل موارد زیر استتوصیه) ب

 نباید توسط دهان صورت پذیردساکشن کردن خون یا سایر مواد عفونی.

      عدم خوردن،آشامیدن،سیگار کشیدن و استفاده از لوازم آرایـش یـا اسـتفاده از لنزهـاي تماسـی در
.محیط کاري که احتمال مواجه شدن با پاتوژن هاي خونی در آن وجود دارد

مواد عفونت عدم انبار نمودن و ذخیره غذا و ونوشیدنی در یخچال،فریزر،قفسه ها در مکان هایی که
.زا وجود دارد

کنترل هاي مهندسی) 3-8

:خطرات احتمالی

.تماس کارکنان با مواد عفونی و ارگانیسم ها

:راه حل هاي ممکن

:استفاده از کنترل هاي مهندسی مانند

)مانند موانع پلکسی گلاس(براي جلوگیري از ترشحات : گارد در برابر ترشح) الف

سنسورهاي کنترلی براي شستن دست ها بدون نیاز به استفاده از دستدست شویی هاي مجهز به ) ب

لوله هاي سانتریفوژ داراي پوشش) ج

قفسه هاي ایمن بیولوژیکی) د

معاینه روزانه و بررسی جریان هوا و تخلیه و مبادله هوا) هـ

نگهداري گزارشات نگهداري در رابطه با سیستم تهویه و سایر تجهیزات) و

زارشات در رابطه با هودهاي موضعی و سایر تجهیزات آزمایشگاهنگهداري گ) ز
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اتاق تشریح) 3-9

:خطرات احتمالی

) HIV،HBVمانند استرپتوکوك،باسیل سل ،(تماس کارکنان با بیماري هاي عفونی و عوامل ایجاد کننده آنها 
.و مواد شیمیایی مانند فرمالدئید در اثر تماس با اجساد

:راه حل هاي ممکن

به کار گیري پیش گیري هاي عمومی مطابق با استانداردهاي پاتوژن هاي خونی ) لفا

) مانند دستکش،عینک،گان(استفاده از وسایل حفاظت فردي مناسب ) ب

در طی کالبد شکافی و جراحی ارتوپدي باید از وسایل حفاظت فردي اضـافی دیگـري اسـتفاده نمـود ماننـد      
.هاپوشش کفش ها و چکمه

:هاي مهندسیکنترل) ج

فراهم آوردن سیستم تهویه مناسب

 براي اره هاي سالن تشریح) موضعی(قرار دادن سیستم مکش محلی

هنگامی که احتمال ترشحات وجود دارد باید از موانع مناسب استفاده نمود.

 براي جلوگیري از آغشته شدن به ترشحات) مانند پلکسی گلاس(استفاده از گاردهاي ترشح.

حساسیت به لاتکس) 3-10

:خطرات احتمالی

.بروز حساسیت در کارکنان در اثر تماس و پوشیدن دستکش هاي از جنس لاتکس

:راه حل هاي ممکن

مسؤولین بیمارستانها موظف به تهیه دستکش مناسب به منظور پیشگیري از تماس پرسنل با خـون و دیگـر   
.باشندمواد عفونی می

.جایگزین براي افرادي که به لاتکس حساسیت نشان می دهنداستفاده از دستکش هاي ) الف
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هـاي سـاخته شـده ماننـد دستکشـهاي بـا پـروتئین کـم و بـدون          در میان گزینه هاي دیگـر دسـتکش  ) ب
.پودر،دستکش هاي بدون پودر حساسیت کمتري را بروز می دهند

.ژن هاي خونی وجود نداردکاهش استفاده غیر ضروري از دستکش هنگامی که خطر مواجه شدن با پاتو) ج

زمین خوردن،لغزیدن) 11

:خطرات احتمالی

.خطر افتادن و لغزیدن براي کارکنان در صورت ریختن مایعات بر سطح زمین

:راه حل هاي ممکن

تمام سطوحی که کارکنان بر روي آن به کار مشغول اند باید تمیز و داراي شرایط بهداشتی باشد.

کندودن به سرعت ترشحات و قطرات را توصیه میروش کاري مناسب تمیز نم.

ارگونومی) 12

:خطرات احتمالی

مواجهه کارکنان با وضعیتهاي استایک و بدون حرکت مانند نشستن یا ایستادن هاي طـولانی و یـا حرکـات    
تکراري

:راه حل هاي ممکن

نصب سیستم هاي تحویل مکانیزه به منظور کاهش حرکات تکراري پرسنل) الف

فراهم آوردن صندلی هاي مناسب که داراي مکانی مخصوص براي استراحت پا هستند) ب

.و نوبتی و یا کاهش زمانی که باید صرف انجام امور کاري شود) گردشی(کارهاي چرخشی ) ج
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فصل چهارم

بخش رادیولوژي
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بخش رادیولوژي-4

:ازموضوعات متداول ایمنی و بهداشت در این بخش عبارتند

سل.1- 4
خطرات بلند کردن-ارگونومی.2- 4
مواجه شدن با اشعه.3- 4
افتادن،زمین خوردن،سقوط کردن.4- 4
پاتوژن هاي خونی.5- 4
سختی و خشونت در محیط کار.6- 4
کامپیوترکاريایستگاه-ارگونومی. 7- 4

سل)4-1

:خطرات احتمالی

تمـام  این تماس میتوانـد در طـی   .تماس کارکنان بخش رادیولوژي با بیمارانی که مبتلا به سل میباشند
در صورتی که در اتاق هاي درمان تهویه به صورت مناسب انجام نپـذیرد  . فتدااتفاق بیرادیولوژي مراحل

.احتمال ابتلا به سل را افزایش میدهدTBتماس با بیماران داراي 

:ممکنراه حل هاي 

برنامه ایمنی و سلامت بیمارستان باید به ذکر راه هایی بپردازد که به آن طریق بتوان با بیماران مبتلا به 
:سل سروکار داشت

تسهیلات و مکان هایی که بیماران مبتلا به سل اغلـب در آنجـا معالجـه و معاینـه میشـوند بایـد داراي       
.سیستم تهویه جداگانه باشد

 ممکن نیست مبتلایان به سل باید از ماسک هاي جراحی استفاده نمایند و تـا  اگر انجام این امر
آنجا که ممکن است مدت زمان کوتاهی را در اتاق هاي رادیولوژي سپري کنند و بـه شـیوه اي   

.مناسب به اتاق هاي ایزوله خود بازگردانده شوند
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  بایـد سیسـتم هـاي    در فعالیت هاي مراقبتی احتمال شیوع سل رایج تر است به همـین دلیـل
تهویه را تکمیل نمود و یا در مکان هایی که رفت و آمد مبتلایان به سل بیشتر است مانند اتاق 

این روش .هاي انتظار،بخش اورژانس و رادیولوژي از روش هاي مهندسی اضافه تري استفاده کرد
:ها عبارتند از

.به خارج از محیط تخلیه نمایدسیستم تهویه غیر سیار و یک طرفه که هوا را مستقیماً )الف

که هواي داراي ذرات ریز را بـا رانـدمان   (HEPA)1مجهز به فیلتر استفاده از سیستم تهویه اي)ب
.شودکند و خارج میهاي مجدداً گردش پیدا میکند و سپس این هوا به سمت تهویهجذب میبالا 

.(UGVI)2کش نیز استفاده شودبنفش میکروب فوق فراممکن است در این مناطق از اشعه)ج

علامت ها و نشانه ها

را در طی استفاده از علایم و نشانه ها به سلکارکنان باید اطلاعات کافی در زمینه خطرات
ورودي مکـان هـاي   درهـاي  نصب علایم را بر OSHAومرکز مبارزه با بیماریها.دست آورند

:زیر توصیه می نمایند
 اتاق رادیولوژي که خدمات درمانی بر روي شخص مبتلا بـه  مانندیا مناطقی اتاقهاي ایزوله

.انجام میگیردسل 

و N95ماسکبدون پوشیدن"باشد و یا جمله "ایست"این نشانه میتواند شامل علامت 
"ورود ممنوعدیگر یا ماسک هاي محافظتی

          نصـب  سرپرستان بایـد علایـم خطـرات بیولـوژیکی را بـر روي اجـزاي نقـل و انتقـال هـوا
تا به این روش کارکنان را از احتمـال هـواي آلـوده بـه     ها،فیلترها مانند فن ها،داکت.نمایند

.باکتري سل آگاه نمایند
  میتوان بر روي داکت هایی که جریان هواي آلوده را هدایت میکنند نشانه هایی با مضـمون

:زیر نصب کرد

1 . High Efficiency Prticulate Air

2 . Uppre Air ultraciolet Germial Irradiation
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"حفاظت تنفسی مورد نیاز می باشد-هواي آلوده "

چنان باید علایم را بر ورودي اتـاق قـرار داد تـا    خروج فرد مبتلا به سل از محل همبعد از
تخلیـه و  مرکز مبارزه بـا بیماریهـا   بر طبق استاندارد %9/99زمانی که هواي مکان با بازده

.تهویه شود
 هواي بیان میکند که این نشانه هاي هشدار دهنده باید تا زمانی که مرکز مبارزه با بیماریها

اتاق به طور کامل تخلیه نشده بر دیوار نصب بماند تا به این طریـق کارکنـانی کـه پوشـش     
.محافظتی مناسب ندارند سهواً به محیط هاي آلوده وارد نشوند

ارگونومی) 4-2

:خطرات احتمالی

رو شونداسکلتی شغلی رو به -کارکنان واحد رادیولوژي ممکن است با بیماري ها و مشکلات ماهیچه اي
1(MSDs))مانند کشیدگی و رگ به رگ شدن در مناطقی مثل پشت و شانه ها(.

.این مشکلات میتواند در اثر بلند کردن،تماس داشتن و نقل وانتقال بیماران صورت گیرد

:راه حل هاي ممکن

راه هـایی را  مسوولان باید محیط رادیولوژي را بازرسی نمایند تا از محرکهاي تـنش زاي آن مطلـع شـوند و    
:براي کاهش این محرکها به کارکنان نشان دهند،مانند

آموزش به کارکنان در رابطه با تکنیک هاي مناسب بلند کردن)الف

 پرهیز از پوسچرهاي نامناسب و خشن مانند چرخش بدن به هنگام بلند کردن
بلند کردن اجسام نزدیک به بدن
از بلند کردن و کار کردن با اجسام بیش از ارتفاع شانه هاپرهیز

استفاده از کمک هاي مکانیکی به منظور کاهش بلند کردن اجسام به وسیله دست)ب

استفاده از کارکنان به تعداد لازم به منظور بلند کردن اجسام به وسیله دست)ج

1 . Musculoskehetal disorders
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.و دیگر مراحلراهنمایی بیمار براي آسان نمودن فرآیند بلند کردن وي)د
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مواجه شدن با اشعه)4-3

:خطرات احتمالی

که به منظـور  Xاشعه)پرتابل(قابل انتقال یامواجه شدن کارکنان با تشعشعات ناشی از دستگاههاي ثابت و
اثرات اشعه هم به صورت بدنی یا سوماتیک و هم ژنتیکی در .تشخیص بیماري ها مورد استفاده قرار میگیرند

:قابل مشاهده استافراد 

اثرات حاد- 1

التهــاب و آمــاس یــا درماتیــت پوســت،در صــورت تمــاس زیــاد بــا اشــعه میتوانــد منجــر بــه   
.تهوع،استفراغ،اسهال،از دست دادن هوشیاري و مرگ شود

اثرات مزمن- 2

تاثیرات ژنی میتواند منجر به ایجاد ناهنجـاري  .سرطان پوست،جلوگیري از فعالیت مغز استخوان
.در فرزندان این افراد شودهاي مادرزادي

میزان تماس به .تماس با اشعه زمانی اتفاق می افتد که کارکنان بدون محافظ در نزدیکی دستگاه قرار بگیرند
.عواملی چون اندازه و میزان اشعه،مدت تماس،فاصله از منبع و نوع حفاظ موجود در محیط بستگی دارد

:راه حل هاي ممکن

OSHA   راه حـل هـاي زیـر را توصـیه     در بخش پیشگیري از خطرات سـلامتی در بیمارسـتانها
:مینماید

براي نظارت و کنترل هاي طولانی مدت )فیلم بج(استفاده از نشانه ها و علامات)الف

فیلم بج(film badge)

ایـن کـه   .استفاده نمایندکار کنند باید از نوعی تشعشع سنج Xهرگاه افراد با دستگاههاي تولید کننده اشعه 
.این تشعشع سنج روي یقه،سینه و یا کمر نصب شود به موقعیت کار بستگی دارد

بج هاي دوگانه

.از این بج ها استفاده نمایندافرادي که با فلورسکوپ با دز بالا کار میکنند باید براي نظارت و کنترل بیشتر 

رینگ بج
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تابیده شده به دست مورد استفاده قرار میگیرد و بر روي دست بسته براي اندازه گیري میزان اشعه گاما و بتا 
.بسیار نزدیک استXمیشود که به منبع تولید کننده اشعه

:سایر روش هاي کنترل عبارتند از

   اتاق هاي رادیولوژي که در آنها دیوارها و پنجره هاي سرب اندود قرار گرفته است تا به ایـن طریـق
.در پشت این مانع سربی قرار بگیردXم کار با اشعه تکنسین بتواند در هنگا

از پنجره ها و شیشه هاي سرب اندود نیز میتوان به عنوان مانع استفاده نمود.
براي افرادي که با فرآیند فلورسکوپ سروکار دارند نوارهاي سربی میتوانند مفید واقع شوند.
استفاده قرار بگیرد کـه در  نند براي تکنسین و بیمارانی مورد دستکش ها و پوشش هاي سربی میتوا

همچنـین در ایـن شـرایط بایـد از عینـک هـاي غیـر شـفاف         .مستقیم قرار گرفته انـد Xبرابر اشعه 
.نیزاستفاده نمود

 برخی فرآیندها مانند فلورسکوپی از راه دور میتواند توسط کنترل از راه دور در اتاق مجاور و به دور
.انجام شودXاز پرتو

و تولیـد کننـده   )پرتابل(یک فرد متخصص باید مسئولیت نگهداري وتعمیر دستگاههاي قابل حمل
.را بر عهده بگیردXاشعه 

    کیت هاي حاوي ایزوتوپ هاي رادیواکتیو،نمونه ها و فضولات انسانی و حیـوانی کـه نوکلئوتیـدهاي
ترشـحات رادیواکتیـو نیـز در زمـره مـوارد      .رادیواکتیو دریافت نموده انـد نیـز خطرآفـرین میباشـند    

.خطرآفرین در رادیولوژي هستند
 براي منابع تولید کننده اشعه هاي رادیواکتیو باید انبار جداگانه اي در نظر گرفته شود و این منطقه

.باید داراي حفاظ کامل و جداگانه باشد
دیواکتیو دسترسی داشته باشندتنها پرسنل داراي صلاحیت باید بتوانند به انبار ذخیره مواد را.
کنان فراهم آورند و اقداماتی رسرپرستان باید وسایل کنترل مانند فیلم بج و تشعشع سنج را براي کا

.انجام دهند تا بدین وسیله کارکنان نحوه استفاده از آنها را فرا بگیرند
ت و نگهداري نمایند و از لان میزان تماس اشعه با پرسنل را در اسناد و مدارك مربوطه ثبباید مسئو

.کارکنان بخواهند آنها هم میزان این تشعشعات دریافتی را در پایان سال محاسبه نمایند
 بنا به درخواست پرسنل،کارفرما باید قادر باشد گزارشی از میزان اشعه دریافت شده توسط فرد را به

.او بدهد
 همچنـین  .ست باید به پرسنل داده شـود درخواروز بعد از مطرح شدن 30این گزارش ها حداکثر تا

.این گزارش باید شامل نتایج محاسبات و آنالیز مواد رادیواکتیو جذب شده توسط بدن کارکنان باشد
این گزارش باید دربردارنده موارد زیر باشد:
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"شما باید از این گزارش براي مراجعات آتی نگهداري نمایید"

 و نشانه هاي هشدار دهنده در رابطه بـا مـواد رادیواکتیـو بـه     هر ناحیه رادیولوژي باید توسط علایم
.وضوح مشخص و علامت گذاري شود

  در یکی از بولتن هاي اطلاعات احتیاطی نوشته شده که ممکن است حتی حفاظ هاي سربی تولیـد
شده براي حفاظت از غدد جنسی،تیروئید و روپوش هاي سربی خود به مواد رادیواکتیو نوکلئوتیدي 

.ه باشندآلود

سقوط،افتادن،زمین خوردن)4-4

:خطرات احتمالی

شـح  در اثر تریا پرتابلبه ویژه دستگاههاي قابل حملXدر هنگام استفاده از دستگاههاي تولید کننده اشعه 
همچنـین  .احتمال افتادن و زمین خوردن پرسنل در رادیولوژي زیاد اسـت موادي چون خون،استفراغ،مدفوع

.افتادن بر روي سیم هاي برق نیز از خطرات شایع در این منطقه محسوب میشود

:راه حل هاي ممکن

تمیز و خشک نگهداشتن سطوح)الف

.مسیر راهروها شوندموانع نباید باعث محدود شدن .راهروها باید در شرایط مناسب نگهداري شوند)ب

.براي وسایل میتواند از وجود سیم هاي برق برروي سطح زمین جلوگیري نمایدهاي کفاستفاده از درپوش

:کاري مناسب عبارتند ازروشهاي توصیه هاي ) ج

قطرات ترشح شده بر کف زمین باید گزارش شده و به سرعت تمیز شوند.
یتواند منجر به کاهش زمین خوردن افـراد  استفاده از واکس هاي ضد لغزش براي سطوح م

.شود

پاتوژن هاي خونی)4-5

:خطرات احتمالی
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،استفراغ و بزاقمدفوعمانند (OPIM)تماس پرسنل با خون و سایر مواد عفونی 

:راه حل هاي ممکن

OPIMاستفاده از دستکش،ماسک،گان در صورت احتمال تماس با خون و )الف

کنترل کاري و مهندسی به منظور کاهش تماس با پاتوژن هاي خونیاستفاده از شیوه هاي )ب

مانند دستکش،گان همان طور که در استاندارد پاتوژن هاي (PPE)فراهم آوردن تجهیزات حفاظتی شخصی
داشـتن پوسـت غیـر    ،OPIMدر صـورت تمـاس بـا خـون ،غشـاي موکـوس،      .خونی به ذکر آن پرداخته شد

.سروکار داشتن با اجسام آلوده باید از دستکش استفاده کردسالم،انجام فرآیندهاي عروقی یا

خشونت و سختی در محیط کار)4-6

:خطرات احتمالی

مواجه شدن پرسنل با خشونت بیمارانی که با کارکنان همکاري لازم را نمی نمایند و یا بیمارانی کـه در پـی   
و بـه همـین دلیـل ممکـن     بسیاري از بیماران بخش رادیولوژي از اورژانس می آیند .دعوا و جروبحث هستند

.است خشن و گیج باشند

:راه حل هاي ممکن

ار داشتن با این گونه بیمارانداشتن برنامه اي براي سروک)الف

تشخیص و برطرف کردن شرایط سـخت وپراکنـده نمـودن بیمـاران     آموزش به کارکنان جهت شناسایی،)ب
خشن

آگاه بودن از پتانسیل خشونت و رفتارهاي خشونت آمیز و گزارش آن)ج

داشتن مشاوران کارآزموده در هر شیفت کاري)د

:مانند.براي فراهم آوردن امنیت کاربرد کنترل هاي مناسب مهندسی )ه

  قرار دادن دکمه هاي پنهانی در منطقه رادیولوژي که میتوان در زمان هاي ضروري آنهـا را
.فشار داد
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توسعه و گسترش نوارهاي ویدیویی به منظور مراقبت و دیدبانی
استفاده از سیستم اسکورت در هنگام سروکار داشتن با بیماران خشن

کامپیوترستگاههايیا)4-7

:خطرات احتمالی

مانند ایستگاههاي کنتـرل از راه دور کامپیوتر،کارمنـدان وارد   (اموري که با استفاده از کامپیوتر انجام میشوند
اسکلتی در ناحیه دست،شـانه،گردن و پشـت خواهـد    -منجر به مشکلات ماهیچه اي)کننده اطلاعات،منشی

.شد
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فصل پنجم

بخش اورژانس
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بخش اورژانس-5

:موضوعات متداول در این بخش از نظر بهداشت و ایمنی عبارتند از

،پاتوژن هاي خونیOPIMخون،. 5-1

مواد شیمیایی خطرناك. 5-2

سقوط،زمین خوردن ،افتادن. 5-3

حساسیت به لاتکس. 5-4

خطرات وسایل و تجهیزات. 5-5

خشونت محیط کار. 5-6

ابتلا به سل. 5-7

یط کار یا استرس شغلیاسترس مح. 5-8

MRSA1استافیلوکوکوس مقاوم به متیسیلین . 5-9

تروریسم. 5-10

،پاتوژن هاي خونیOPIMخون،)  5-1

:خطرات احتمالی

و پاتوژن هاي خونی قرار دارند و ایـن  OPIMدر خطر مواجه شدن با خون، (ED)2کارکنان بخش اورژانس 
.به دلیل ماهیت سریع و تهدید حیات در درمان هاي اورژانسی است

1 .Methicillin- Resistant staphqloccus aureus

2 . Emergency Department
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:راه حل هاي ممکن

استاندارد پاتوژن هاي خونی رعایت پیشگیري هایی را در هنگام تماس با مواد عفونی توصیه مـی نمایـد،این   
:توصیه ها عبارتند از

کاري و مهندسیفراهم آوردن کنترل هاي ) الف

  کنترل هاي کاري و مهندسی وسایل ابتدایی و اولیه اي هستند که به منظور کاهش مواجه شدن بـا
ایجاد            1ECPبه همین دلیل تغییراتی که در برنامه کنترل تماس  .پاتوژن هاي خونی به کار می روند

.می شود باید دربرگیرنده این روش هاي کنترلی باشد

:نکارفرمایا

  باید مطمئن شوند که کارکنان از تجهیزات حفاظت شخصی مناسـبPPE   ماننـد دستکش،ماسـک
.استفاده می نمایندOPIMصورت،گان در هنگام مواجه شدن با خون و 

  باید مطمئن شوند کارکنان سرنگ هاي آلوده و سایر وسایل نوك تیز را بلافاصله بعد از اسـتفاده در
.محفظه هاي مناسب می اندازند

 باید از تجهیزات تجاري در دسترس به منظور کاهش تماس با خون وOPIMاستفاده کنند.
   باید پیشگیري هاي عمومی را به کار گیرند به این معنا که با هر نوع خون و سایر مایعات بـدن کـه

بالقوه عفونی هستند به صورتی برخورد نمایند که آلوده است و از تمـاس بـا آنهـا جـداً خـود داري      
.نمایند

استاندارد پاتوژن هاي خونی به بیمارستان ها اجازه می دهـد کـه از روش هـاي جـایگزین پیشـگیري هـاي       
.عمومی مثل پیشگیري استاندارد یا جداسازي ضایعات انسانی استفاده نمایند

 توصیه می نماید جراحات ناشی از سوزن هاي تزریق ) تجدید نظر شده(استاندارد پاتوژن هاي خونی
این گزارشات بایستی تدوین شـده و بـه صـورت    . بزار تیز در گزارشات مربوطه آورده و ضبط شودو ا

.محرمانه نگهداري شوند
تعقیبات جراحات و حوادث ناشی از سوزن هاي تزریق و یا ابزار تیز:

استاندارد پاتوژن هاي خونی توصیه می نماید کارفرما ارزیابی پزشکی سریع و محرمانه در خصـوص  
کـه  .جراحات ذکر شده به عمل آورد و گزارش کارکنان مبنی بر چنین رویدادهایی را تعقیـب نمایـد  

.معمولاً این تعقیبات در بخش اورژانس روي می دهد

1 . Exposure control plan
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مواد شیمیایی خطرناك) 5-2

:خطرات احتمالی

بیماران اورژانس هنگام ضدعفونی کردن وسایل و : به عنوان مثال(تماس کارکنان با مواد شیمیایی خطرناك 
).در طی مدیریت(یا تماس با داروهاي خطرآفرین ) و ترشح مواد شیمیایی 

:راه حل هاي ممکن

برنامه اي به منظور به حداکثر رساندن ایمنی کارکنان در طی فرآیند ضدعفونی) الف

ازي داروهـاي  برنامه اي به منظور به حداکثر رساندن ایمنی کارکنان در طی مدیریت ،مصرف و آماده س ـ) ب
خطرآفرین

سقوط،لغزش،زمین خوردن) 5-3

:خطرات احتمالی

زمـین خـوردن، از جملـه    ) مانند ترافیک بالاي کاري و فضاهاي کم درمـانی (به دلیل جو و ماهیت اورژانسی 
.خطرات رایج در میان قسمت هاي اورژانس است

شند و یا تجهیـزات و وسـایل اورژانسـی    اگر آب بر روي زمین ریخته باشد یا سیم هاي برق بر سطح زمین با
.راهروها را مسدود کرده باشند خطر زمین خوردن بسیار بیشتر میشود

:راه حل هاي ممکن

فراهم آوردن سطحی عاري از ترشحات و عدم وجود موانع در راهروها

خشک و تمیز بودن سطوح) الف

راه هاي دسترسی به در خروجی بدون وجود مانع و مسدود شدگی) ب
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حساسیت به لاتکس) 5-4

:خطرات احتمالی

اغلب بایـد از دسـتکش اسـتفاده نمـود و ایـن امـر       OPIMدر اورژانس به دلیل تماس هاي شغلی با خون و 
.ممکن است منجر به بروز حساسیت به لاتکس در بین افراد شود

:راه حل هاي ممکن

مواد عفونی تدارك ببینندکارفرمایان باید دستکش هاي مناسبی جهت تماس با خون و سایر.
براي کارکنان که به لاتکس حساسیت دارند باید دستکش هاي جایگزین فراهم شود.

خطرات وسایل و تجهیزات) 5-5

:خطرات احتمالی

ممکن است به دلیل عدم آموزش مناسـب کـارگران و اسـتفاده نامناسـب از تجهیـزات کارکنـان در معـرض        
.جراحات قرار بگیرند

نگهداري نامناسب و استفاده نادرست از تجهیزات ویا کنترل آنها از جمله عواملی است که میتوانـد  همچنین 
.منجر به شوك هاي الکتریکی شود

:راه حل هاي ممکن

برنامه اي که مرتباً وضعیت وسایل و تجهیزات را کنترل نماید و آموزش هاي مناسب جهت استفاده صـحیح  
.دهداز وسایل را به کارکنان ارائه

خشونت در محیط کار) 5-6

:خطرات احتمالی

بـه عـلاوه   . به دلیل شلوغی و شرایط احساسی واحد اورژانس اصولاً در ایـن بخـش شـاهد خشـونت هسـتیم     
.بیماران اورژانس ممکن است خود مجرم و اسلحه داشته باشند و یا این خشونت از جانب سایر افراد باشد
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:راه حل هاي ممکن

:شغلی مناسب، برنامه مدیریت ایمنی را توصیه می کند که موارد آن عبارتند ازشیوه هاي 

اي بتوانند به سرعت شـرایط خشـونت آمیـز را تشـخیص داده و در پـی رفـع آن       کارکنان آموزش دیده) الف
.برآیند

 آکاه بودن از پتانسیل خشونت و رفتارهاي مشکوك و گزارش آنها.
ظی،اجتماعی،فیزیکی و دارویی در چنین شرایطیآمادگی جهت مداخله به صورت لف
 آگاهی از علایم هشدار دهنده افزایش خشونت و عصبانیت که عبارتند از:
راه رفتن و بی قراري.1
مچ هاي گره شده.2
بالا رفتن صدا.3
اصرار ورزیدن و پافشاري.4
تهدید.5
دشنام.6

هر شیفت کاري سطوح مختلف و کافی از پرسنل و حضور متخصصان بالینی کارآزموده در) ب

مشاوره و درمان پرسنلی که در معرض این خشونت ها قرار گرفته اند) ج

:به کار گیري کنترل هاي مهندسی به منظور فراهم آوردن امنیت در محیط ) د

این دکمه ها مـی  .نصب دکمه هاي پنهانی در اورژانس که بتوان در مواقع اضطراري آنها را فشار داد
.بیمارستان را مطلع سازند و یا مستقیماً به پلیس منطقه متصل باشندتوانند گروه امنیت 

توسعه سیستم مراقبت ویدئویی و نوري
استفاده از سیستم گارد محافظ
دسترسی محدود به اورژانس و پرسنل آن با اجراي موارد زیر:
EDاتاق انتظار و کنترل دسترسی به .1

اد از خیابان به آن وارد نشوند تنها با عبور از اتـاق  باید یک طرفه باشند و افرEDدرهاي خروجی از .2
.دست یافتEDانتظار بتوان به 

استفاده از تشخیص دهنده فلزات یا دتکتورهاي فلز.3
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ایـن اتـاق بایـد    .فراهم آوردن اتاق امنیت براي بیمارانی که احتمال بروز خشونت از جانب آنها زیاد است) هـ 
:شامل موارد کنترلی زیر باشد

بانی و مراقبت توسط دوربیندید
داشتن پنجره:مراقبت و دیدبانی چشمی
قفل هاي در
تخت هایی مجهز به تسمه هاي چرمی
قفسه هاي قفل شده
مبلمان و تجهیزات محکم شده به زمین تا بیماران نتوانند آنها را به طرف پرسنل پرتاب نمایند.

ابتلا به سل) 5-7

:خطرات احتمالی

سایر عوامل عفونی قرار گرفتن از جانب بیماران حاضر در اتاق انتظار یا مکان هاي درمانیدر معرض سل و 

کارکنان در هنگام مواجه شدن با یک موقعیت اورژانسی ممکن است ازسایر شرایط عفونی موجـود بـی خبـر    
.باشند

:راه حل هاي ممکن

بودن در آنها وجود دارد و ایزولـه کـردن   گزینش و آزمایش به هنگام بیمارانی که احتمال مبتلا به سل) الف
آنها براي جلوگیري از ابتلاي سایر کارکنان

:پیروي از راهنمایی هاي مرکز مبارزه با بیماریها 

هفته به صورت مداوم سرفه می کنند و یا خلط آنها خونی اسـت ،در شـب   3اگر بیماران حداقل براي  مدت 
ند یا بی اشتها هستند باید با آنها به گونه اي رفتار شود که گوئی عرق     می کنند،کاهش وزن دارند،تب دار

.مبتلا به سل میباشند و در این شرایط باید کارکنان پیشگیري هاي لازم را رعایت نمایند

این روش ها عبارتند .فراهم آوردن شیوه هاي کاري و فرآیندهاي مدیریتی براي کاهش خطر ابتلا به سل) ب
:از

ه سرفه میکنند درخواست شود از ماسک استفاده نماینداز بیمارانی ک
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.استفاده از علایمی در اتاق انتظار مبنی بر اینکه در صورت سرفه کردن از ماسک استفاده کنید

ایزوله کردن بیمار تا زمانی که جواب آزمایش او منفی باشد) ج

ل اتـاق هـاي ایزولـه تـدارك مـی      برخی از واحد هاي اورژانس براي جداسازي ایمـن افـراد مبـتلا بـه س ـ    ) د
این اتاق هـاي ایزولـه فشـار    .برخی دیگر منطقه ویژه اي را به این منظور براي بیماران فراهم می آورند.بینند

منفی دارند و هواي آنها مستقیماً به خارج تخلیه می شود و یا اگر گردش هـوا غیـر قابـل اجتنـاب باشـد از      
.استفاده می شودHEPAفیلترهاي 

وگیري از تماس کارکنان با هواي بازدم مبتلایان به سلجل) ه

)آلوده بودن به باکتري سل(جداسازي بیماران مبتلا به سل و مظنون به داشتن سل ) و

نصب علایم هشدار دهنده بر در اتاق هاي ایزوله) ز

هـاي مناسـب   کارفرمایان باید براي حفاظت از کارکنان در برابر چنین بیماري هایی بـراي آنـان ماسـک   ) ح
نـوع  TBکمترین میزان و سطح قابل قبول براي این ماسک هاي تنفسی براي حفاظت در برابر .تدارك ببیند

N95است.

ثبت و نگهداري یک برنامه حفاظتی تنفسی) ط

OSHA        توصیه می کند که آموزش  بـه کارکنـان و افـزایش دانـش آنهـا در خصـوص علایم،نشـانه
.ري باید صورت پذیردها،انتقال و کنترل این بیما

)استرس هاي شغلی(محرك هاي تنش زا در محیط کار) 5-8

عروقی،نـاراحتی هـاي   –تحقیقات نشان داده است تنش هاي شغلی مـی توانـد خطـر بیمـاري هـاي قلبـی       
علایم هشدار دهنده ابتدایی میتواند شـامل  .روانی،جراحات شغلی و مشکلات سلامتی را در افراد افزایش دهد

:زیر باشدموارد 

سردرد،اختلالات خواب،مشکل در تمرکز کردن،نارضایتی از شغل،پایین بودن روحیه

:خطرات احتمالی
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زاهاي بسیاري در محیط کار رو بـه رو هسـتند   همه کارکنان بیمارستان به ویژه افراد بخش اورژانس با تنش
امـر عبارتنـد از  در اثـر شـیفت     عوامل مؤثر در این. که میتواند منجر به استرس هاي شغلی و خستگی شود

.حاکم بر محیط شود) رنج و مرگ بیماران(هاي کاري،ساعات طولانی، خستگی و شرایط احساسی شدید 

:راه حل هاي ممکن

آموزش کارکنان و مدیریت استرس هاي شغلی) الف

(EAP)1اجراي برنامه اي که در آن به ذکر استرس هاي شغلی پرداخته شود مانند برنامه مساعدت کارکنان 

و نیز برنامه تغییرات سازمانی

برنامه مساعدت کارکنان.1

برنامـه هـاي   .این برنامه می تواند توانایی کارکنان در تطبیق با شـرایط سـخت محـیط را افـزایش دهـد     
با ماهیت و منابع تـنش ،اثـرات تـنش بـر سـلامتی،توانایی پرسـنل در کـاهش        مدیریت بحران در رابطه 

.آموزش هایی را به کارگران ارائه می نماید) مدیریت زمان و استراحت(استرس 

.این برنامه همچنین در رابطه با مشکلات کاري و شخصی پرسنل به آنها مشاوره ارائه میکند

برنامه تغییرات سازمانی.2

به تغییر سیاست ها و فرآیندهاي بیمارستانی می پردازد تا بدین وسیله منابع تنش زا را کاهش این برنامه
.دهد

این شیوه مستقیم ترین راه بـراي کـاهش   .این امر با آوردن مشاورانی جهت توسعه شرایط کاري همراه است
طـرح اسـتراتژي   و)حجم زیاد کار،انتظـارات (استرس می باشد و شامل تشخیص جنبه هاي تنش زاي شغلی

.هایی براي کاهش تنش هاي شناخته شده است

اطمینان از اینکه حجم کار با توانایی هاي کارگران و منابع مطابقت دارد
  طرح ریزي شغلی به منظور ایجاد انگیزه و فرصت براي کارگران تا بدین وسیله بتوانند از توانایی هـا

.و مهارت هاي خود استفاده نمایند
 وظایف و نقش هاي کارکنانتوضیح دقیق

1 . Employee Assistance programs
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     دادن فرصت به کارکنان جهت شرکت کردن و تصمیم گیري در رابطه با اموري کـه بـر شـغل آنهـا
.تاثیر می گذارد

MRSAاستافیلوکوکوس مقاوم به متیسیلین ) 5-9

:خطرات احتمالی

.ان تزریقیاز منابع محیطی مثل بیماران بی خانمان و معتادMRSAتماس کارکنان بخش اورژانس با 

MRSAهرچـه  .مبتلا شده و سپس به عنوان ناقل سایرین را نیز بیمار میکنندMRSAاین کارکنان ابتدا به 

.نسبت به آنتی بیوتیک هایی مثل متیسیلین و وانکومایسین مقاوم تر شود درمان آن سخت تر خواهد شد
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:راه حل هاي ممکن

متفاوت باید اطلاعات منطقه اي مورد نیاز خود را در رابطـه  بیمارستان هاي واقع در مناطق جغرافیایی ) الف
.فراهم آورده و اطلاعاتی در رابطه با درمان آن تدارك ببینندMRSAبا 

توصیه هایی مبنی بر استفاده از وانکومایسین به عنوان اولین راه درمان افراد) ب

به کارگیري پیشگیري هاي عمومی براي حفاظت از کارکنان) ج

تروریسم) 5-10

:خطرات احتمالی

برخــورد کارکنــان اورژانــس و ســایر بخــش هــاي بیمارســتان بــا بیمــارانی کــه در معــرض مــواد            
.بیولوژیک،شیمیایی،سلاح هاي کشتار جمعی که در اثر حملات تروریستی قرار گرفته اند

:راه حل هاي ممکن

.ی به افرادفراهم آوردن تجهیزات و برنامه ریزي براي پاسخ گویی اورژانس
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فصل ششم

واحد تأسیسات
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واحد تاسیسات-6

:موضوعات رایج ایمنی و سلامت در این قسمت از بیمارستان عبارتند از

1بیماري لژیونلا.1- 6

مواد شیمیایی خطرناك.2- 6
ایمنی حریق.3- 6
حفاظ دستگاه ها.4- 6
قفل کردن ،برچسب زدن.5- 6
برق گرفتگی.6- 6
ریزش جیوه.7- 6
مواجهه با آزبست.8- 6
جوشکاريدود و دم .9- 6

بیماري لژیونلا) 6-1

:خطرات احتمالی

مواجهه کارکنان با گروه ارگانیسم لژیونلا و بیماري لژیونلا در صورت استنشاق آئروسـول آلـوده بـه بـاکتري     
.لژیونلا

خطر تنفس آب آئروسول شده و آلوده در محیط هاي کاري مثل:
o   آب گـرم داخلـی و آب آتـش    برج هاي خنک کننده یا سیستم هاي تهویه مطبوع یـا سیسـتم

نشانی
o دهانه لوله هاي آب موجود در آشپزخانه،دوش ها.

و یا منجر به )که درمان خاصی را طلب نمی کند(می تواند باعث بروز بیماري هاي ریوي خفیف شود
.روز بعد از تماس خود را نشان می دهد10تا 2بروز پنومونی شدید شود که علایم ان 

o هاي مناسب به سرعت درمان نشود سبب مرگ فرد خواهد شداگر با آنتی بیوتیک.

نماید و منشأ در دستگاه تنفسي بروز ميLegion Ellaاین بیماري توسط باكتري . ١
مترجم. باشدآن آب آلوده مي
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o ًاست%15نرخ مرگ و میر تقریبا.

مواد شیمیایی خطرناك) 6-2

:خطرات احتمالی

این مواد شـامل رنـگ   .مواجهه کارکنان با مواد شیمیایی خطرناك در اثر تمیز کردن و نگهداري محیط کاري
د استفاده در کارگاه هاي تعمیراتـی ،گازهـاي بیهوشـی    هاي نقاشی،چسب ها،حشره کش ها ،حلال هاي مور

.شوندهاي تهویه که توسط کارکنان واحد تأسیسات تمیز میهدر رفته و اتیلن اکسید باقیمانده در لوله

:استاندارد ابلاغ خط بر مبناي زیر قرار گرفته است

وکار دارند،مشخصـات و خطـرات   کارکنان این حق و این نیاز را دارند که بدانند با چه مواد شیمیایی سر
.این مواد چیست و در صورت بروز حادثه چگونه می توانند از خود محافظت نمایند

:راه حل هاي ممکن

اي استاندارد که بدان وسیله بتوان به کارکنان آموزش و هشدار هاي لازم تهیه و به کار بردن برنامه و ابلاغیه
.را ارائه نمود(MSDS)و دسترسی به برگه اطلاعات ایمنی مواد 

این ابلاغیه ها سبب می شود کارکنان بدانند در محیط کار با چه مواد شیمیایی سروکار دارنـد و از خطـرات   
.آنها آگاه شوند

تمام مواد شیمیایی خطرناك مثل مواد ضد عفونی کننده و حشره کش ها باید به عنوان مواد خطرناك ) الف
.و مضر برچسب زده شده باشند

هنگـام سـروکار   ) ، پیش بنـد محـافظ ترشـحات   1دستکش،گاگل(PPEاستفاده از وسایل حفاظت فردي ) ب
داشتن با عوامل تمیز کننده و مواد شیمیایی

:پیشنهادهاي دیگر جهت روش هاي مناسب کاري

1 . goggles ربند فنجاني شكل به طور محكم توسط یك ساز نظر ساختاري ، عینك 
.چسبدلاستیكي به روي چشم مي
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کارکنان باید از این مطلب آگاهی داشته باشند که رنگ هاي نقاشی،حشره کش ها ،حلال ها و تمیز - 1
کننده ها می توانند بخارهاي سمی از خود متصاعد نمایند و بایـد بـا تهویـه مناسـب بـه کنتـرل و       

.بررسی هوا پرداخت
.هیچگاه آمونیاك و کلر را با هم مخلوط ننمایید زیرا باعث متصاعد شدن گاز مرگ آوري خواهد شد- 2

ایمنی حریق) 6-3

: خطرات احتمالی

:راي کارکنان توسط موارد زیرخطرات احتمالی آتش سوزي تاسیسات ب

وسایل گرمازا- 1
ذخیره کردن مواد اشتعال زا- 2
معیوب بودن سیم کشی برق- 3

حفاظ دستگاه ها) 6-4

:خطرات احتمالی

اگر در هنگام تعمیر و نگهداري از تاسیسات هیچ حفاظی بـراي دسـتگاه هـا منظـور نشـده باشـد، کـارگران        
دگی عضو می باشندتاسیسات و تعمیرات در معرض قطع عضو یا فشر

:راه حل هاي ممکن

، بایسـتی حفـاظ دسـتگاه هـا بـراي حفاظـت از       OSHAبر طبق استاندارد حفاظ گذاري دستگاه ها توسط 
.کارکنان در برابر خطرات احتمالی در روي دستگاه نصب شود

     حفاظ گذاري دستگاه ها می تواند از طریق موقعیت یابی خطراتی کـه از دسـترس کارکنـان خـارج
براي مثال از موانع یا سدهایی به عنوان حفاظ استفاده شود تا بـه ایـن وسـیله    (است صورت پذیرد 

)خطر قطع یا فشردگی عضو در هنگام کار با وسایل خطرناك کاهش یابد
سایر روش هاي محفوظ کردن دستگاه ها عبارتند از:
محکم کردن دستگاه هایی که احتمال لغزیدن در آنها وجود دارد.1
ی دستگاه هاي الکترونیکایمن.2
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قفل کردن ،برچسب زدن) 6-5

:خطرات احتمالی

احتمال آسیب دیدن کارگران در هنگام تعمیر و نگهداري از تاسییات در اثر آزاد شدن انرژي خطرنـاك غیـر   
مترقبه

:راه حل هاي ممکن

OSHA دستور العمل هایی را با هدف خاموش کردن ،قفل کردن وسایل و ماشین ها و پیشگیري از خطرات
.احتمالی ارائه داده است

قبل از انجام هر گونه عملیات تعمیراتی بر روي دستگاه ها باید آنها را خاموش کرده و از منبع برق جدا ) الف
.به شیوه اي کنترل شودو هر انرژي ذخیره شده اي باید کاسته شده یا.نمود

امور تعمیراتی و نگهداري که کارکنان را در معرض انرژي هاي غیر مترقبـه قـرار مـی دهـد بایـد تحـت       ) ب
.نظارت این دستور العمل ها صورت پذیرد

مواجهه با آزبست) 6-6

خورنـده مقـاوم   آزبست ماده اي است که از آن به صورت گسترده استفاده می شود و در برابـر گرمـا و مـواد    
این الیاف در صـورت آزاد  .ماده اي است سفید رنگ و داراي الیاف که الیاف آن می تواند زبر یا نرم باشد.است

شدن در هوا می تواند موجب آسیب بر سلامت بدن شود و این الیاف با چشم غیر مسـلح قابـل دیـدن نمـی     
.باشند

شش ها که باعث کم شدن کارآیی آنهـا و نهایتـاً   زخم شدن (استنشاق این الیاف سبب مسمومیت از آزبست 
،سـرطان  )سرطانی که پوشش غشـایی شـش هـا و شـکم را آسـیب مـی رسـاند       (،مزوتلیوم)مرگ خواهد شد

.شش،سرطان حنجره،شکم،روده و راست روده می شود

:خطرات احتمالی

ل آنکـه مهندسـان   احتمـا .کارکنان تاسیسات و مهندسان ممکن است ندانسته در معرض آزبست قرار بگیرنـد 
هنگامی که در اتاق هاي دیگ بخار یعنی جایی که دیگ ها توسط آزبست عایق بندي شده اند یا در هنگـام  
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مواجه شدن با آزبست اکثراً در مکـان هـایی   . تعمیرات و نوسازي ها در معرض آزبست قرار بگیرند زیاد است
رگران تعمیـرات و تاسیسـات ممکـن اسـت از     کا. روي می دهد که انتظار وجود آزبست در آن نواحی نداریم

.آگاهی و دانش کافی در زمینه رو به رو شدن با این خطرات برخوردار نباشند

یافـت مـی شـود و    1950و 11940آزبست اصولاً در ساختمان هاي قدیمی و ساخته شـده در سـال هـاي    
:همچنین ممکن است در موارد زیر نیز وجود داشته باشد

ي عایق بندي شده مجاري و کانال ها.1
عایق بندي دیگ هاي بخار.2
عایق بندي لوله ها.3
برج هاي خنک کننده.4
مصالح کف و سقف.5
عایق بندي سیم هاي الکتریکی.6
دیوار کوب هاي تخته اي.7

:راه حل هاي ممکن

:پیروي از توصیه هاي استاندارد آزبست براي کلیه صنایع شامل) الف

 1پیروي از میزان مواجهه مجاز(PELs)    و فراهم آوردن تدارکات در زمینه هـاي مـدیریت و کنتـرل
تاسیسات،ماسک تنفسی،لباس هاي محافظتی،نظارت بر مواجهه ،تسهیلات بهداشـتی،علایم هشـدار   

.دهنده،برچسب زدن ،نگهداري سوابق و معاینات پزشکی

مواجهـه  فیبر در هر سانتی متر مکعب از هواست و ایـن میـزان   1/0حد مواجه شدن در محیط کار 
.ساعت متوسط طول مدت کار صورت پذیرد8باید در 

فیبر در هر سانتی 1(f/cc 0.1)دقیقه کار 30میزان مواجه شدن با آزبست در کوتاه مدت یعنی 
.باشدمتر مکعب از هوا می

1 . Permissible exposure limits
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   ،در صورت در معرض قرار گرفت در برابر الیاف آزبست باید براي جلوگیري از خطـرات ناشـی از آن
الیاف به سرعت از محیط خارج شود و یا کاملاً پوشانده شوند به ایـن منظـور بایـد از کارکنـان     این

.استفاده کرد(PPE)آموزش دیده و انجام روش هاي مناسب و پوشیدن وسایل حفاظت فردي  

:تغییرات مهم در استانداردهاي آزبست

. فیبـر کـاهش یافتـه اسـت    1/0بـه  فیبر در هر سانتی متر مکعب 2/0از PELمیزان مواجهه مجاز .1
دقیقـه  30فیبر در هر سـانتی متـر مکعـب در    1مقدار مجاز مواجه شدن با آزبست به همان میزان 

.ماندمدت زمان کار باقی می
به عنوان سطوح آزبست دار محسوب مـی  1980سطوح ساخته شده از آسفالت یا وینیل در قبل از .2

.بست تعمیر شوندشوند بنابراین باید به عنوان حاوي آز
را 1980عایقهاي کشیده شده بر روي سطوح تاسیسات حرارتی نصب شده و در سال هـاي قبـل از   .3

).حاوي آزبست می باشند% 1بیشتر از (باید حاوي آزبست دانست 
.ایستادن بر روي سطوح و کف پوش هاي ساخته شده از آزبست ممنوع است.4
مقدار مواد داراي آزبست  و یا موادي که بـالقوه ممکـن   سازندگان و تاسیسات باید میزان،موقعیت و .5

است داراي آزبست باشد را در گزارشات و سوابق مربوطه ضبط نمایند
سازندگان و تاسیسات باید موقعیت و وجود آزبست در تاسیسات را به آگاهی کارکنان مربوطه حتی .6

.کارکنان بخشهایی چون خدمات برسانند
ی را به منظور آموزش کارکنانی که به انجام امور خدمات در منـاطق داراي  کارفرمایان باید واحد های.7

.آزبست و مواد حاوي آزبست می پردازند تدارك ببینند

برق گرفتگی) 6-7

:خطرات احتمالی

:امکان شوك هاي الکتریکی و تماس با خطرات الکتریکی از طریق 

نگهداري و تعمیرات تاسیسات و ماشین آلات) الف

استفاده از پریزها و اتصالات آسیب دید) ب 

تعمیر وسایل الکتریکی تعمیر نشده در نزدیکی منابع آب) ج

:راه حل هاي ممکن
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OSHA1استفاده و پیروي از توصیه هاي 

ترشحات جیوه) 6-8

:خطرات احتمالی

مواجه شدن با ترشحات جیوه در اثر تعمیر دماسنج هاي شکسته

:راه حل هاي ممکن

یمنی و سلامت در خصوص زدودن ایمن و سریع قطرات جیوه توسط افراد آموزش دیده برنامه ا

جلوگیري از ریزش جیوه به وسیله تعویض دماسنج و فشارسنج هاي خون قدیمی و شیشه اي

دود و دم جوشکاري) 6-9

:خطرات احتمالی

ي و دود حاصـل از آن مواجـه   کارگران تعمیرات در هنگام انجام امور تعمیراتی با خطرات ناشـی از جوشـکار  
این دود حاوي مواد خطرناك و مضري براي سلامت کارگران است به ویژه اگر جوشکاري در محـیط  . هستند

.بسته و محدود صورت بگیرد

خطرات مواجه شدن با دود حاصـل  .هم چنین جرقه هاي آن می تواند براي چشم و پوست خطر آفرین باشد
مسـمومیت توسـط فلـزات سنگین،سـرطان     :ه طی جوشـکاري عبارتنـد از  از جوشکاري و تشعشعات آزاد شد

...شش،تب بخار فلزات،سوختگی از جرقه و 

.که این خطرات به میزان زیادي به نوع جوشکاري و سطوح جوشکاري شده بستگی دارد

:راه حل هاي ممکن

عینک هاي محافظتی) الف

Helthcare wideقسمت OSHAبراي اطلاعات كامل در مورد خطرات الكتریسیته به سایت . ١

Hazards وElectrical Hazards
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لباس هاي محافظتی) ب

معینکار در محیط هاي محدود شده و) ج

سیستم تهویه موضعی و عمومی براي حفظ میزان دود و بخارهاي سمی در پایین تر از حد مجاز) د

میلـی گـرم در   5در طی جوشکاري آلومینیوم،آهن،فولاد نرم باید حدود (PEL)حد مجاز دود جوشکاري ) ه
.هر متر مکعب باشد

در خصــوص جوشــکاري و لحــیم NIOSHضــوابط و اســتانداردهاي ارائــه شــده از موسســه ملــی ســلامت  
کاري،تماس هرچه کمتر با تشعشعات جوشکاري را توصیه می کند که این امـر بـا اسـتفاده و بـه کـارگیري      

مثـل اسـتفاده از سیسـتم تهویـه و ساکشـن      (کنترل تاسیسات و روش هاي مناسب کاري قابل اجـرا اسـت   
).موضعی

NIOSHاسیسات را که می تواند منجر به کم شدن تماس ، تشخیص ،مشاهده و ارزیابی راهکارهاي کنترل ت
.کارگران با دود جوشکاري شود پیشنهاد می کند

فصل هفتم

واحد رختشویخانه یا لندري
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واحد رختشویخانه یا لندري-7

:موضوعات متداول سلامت و ایمنی در رختشویخانه بیمارستان عبارتند از

رخت هاي آلوده.1- 7
وسایل حفاظت فردي.2- 7
لمس و دست زدن به وسایل تیز و برنده.3- 7
مواد شیمیایی خطرناك.4- 7
حساسیت به لاتکس.5- 7
مواجهه با صدا.6- 7
استرس گرمایی.7- 7
خطرات بلند کردن بار.8- 7
خطرات آتش.9- 7
سقوط،افتادن،لغزش.10- 7

رختهاي آلوده)7-1

همان طور که در رئوس مطالب عوامل بیماري زاي خونی آمده،رختهاي آلـوده بـه ایـن صـورت تعریـف      
:میشود

.رخت که توسط خون یا سایر مواد عفونت زا آلوده شده باشد و یا اشیا برنده موجود در آنها آلوده باشد

:خطرات احتمالی

مواجهه و برخورد با خون یا سایر مواد عفونی در رختهایی که به صورت نامناسب برچسب دار و یا دسته 
.بندي شده اند

:راه حل هاي ممکن

.کار داشتن با رختهاي آلوده تا آنجایی که ممکن استکاهش دست زدن و سرو)الف

مرتب نکردن و عدم آبکشی و شست و شوي لباس ها .بسته بندي لباس هاي آلوده در مکان استفاده)ب
.در مکانی که قبلاً استفاده شده اند
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ی قرار دادن لباس هاي کثیف و خیس در بسته ها و کیسه هاي متراکم و برچسب زده شده،در مکـان )ج
.که استفاده شده است

اگر لباس ها خیس و آلوده هستند و در کیسه هایی قرار گرفته اند که ممکن اسـت مایعـات درونـی    )د
کیسه به بیرون نشت کند باید لباس ها را در کیسه اي قرار دهیم که از هرگونه نشت  و تراوش مایعـات  

.به بیرون جلوگیري شود

نشـان دار  )خطر آلـودگی میکروبـی  (ه هایی قرار دهیم که با علامتباید لباس هاي آلوده را در کیس)ه
.شده اند و یا آنها را درون بسته هاي قرمز بگذاریم

     نشان دار کردن کیسه هاي حاوي لباس هاي آلوده باید به گونه اي باشـد کـه تمـام کارمنـدان
بتوانند محتویات کیسه ها را تشخیص دهند و بـراي رسـیدن بـه ایـن هـدف بایـد از روشـهاي        

.استفاده کردعمومیاحتیاطی و پیشگیرانه 
 نشـان  )ر آلودگی میکروبـی خط(علامتاستفاده از کیسه هاي قرمز یا کیسه هایی که به وسیله

مورد اسـتفاده  عمومیدار شده اند در مکان هایی مورد استفاده قرار میگیرد که پیشگیري هاي 
.نیست

کیسه هایی که محتوي لباس هاي آلوده هستند نباید در هنگام حمل کردن نزدیک بدن قرار بگیرند )و
توسـط سـرنگ هـاي دور انداختـه شـده      یا فشرده شوند تا بدین وسیله بتـوان از سـوراخ شـدن کیسـه     

.جلوگیري کرد

هـاي مـورد   عمل هاي تولیـد کننـدگان پـاك کننـده    معمولی باید طبق دستورالهاي شستشوي رخت)ز
. استفاده انجام پذیرد

وسایل حفاظت فردي)7-2

:خطرات احتمالی

وسـایل  نکـردن از  مواجهه با عوامل بیماري زاي خونی در طی تماس بـا لبـاس هـاي آلـوده و اسـتفاده      
حفاظت فردي

:راه حل هاي ممکن
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وسـایل حفاظـت   کارفرمایان باید مطمئن شوند پرسنلی که در تماس با لباس هاي آلوده هستند از )الف
فردي

.کنندمناسب که در استاندارد عوامل بیماري زا مطرح شد استفاده می

مناســب ماننــد حفاظــت فــرديوســایل کارفرمایــان بایــد اطمینــان حاصــل کننــد کــه پرســنل از )ب
.کننددستکش،ماسک و روپوش و حفاظ صورت در هنگام مرتب کردن لباس هاي آلوده استفاده می

استفاده از دستکش هاي کاربردي ضخیم در هنگام مرتب کردن لباس هـاي آلـوده میتوانـد موجـب     )ج
.افزایش حفاظت پرسنل در برابر برخی خطرات شود

 دستکش ها آسیب ندیـده  (در هنگام استفاده به خطر نیافتاده باشد دستکش ها سالم بودناگر
.ضدعفونی کردمیتوان آنها را دوباره گندزدایی و)باشند 

پارگی یا هر علامت دیگري که در آنهـا  کش ها پوسته شده باشد و یا سوراخ،در صورتی که دست
دیگـر دسـتکش نتوانـد نقـش     دیده شود که نشان دهنده از بین رفتن آنها باشد و یا زمانی کـه  

.حفاظتی و ممانعتی خود را ایفا نماید باید دور انداخته شود

.دستکش هاي ساده نباید براي استفاده مجدد شسته یا ضدعفونی شوند)د

دست زدن به وسایل تیز و برنده)7-3

:خطرات احتمالی

.حاوي وسایل نوك تیز و برنده استمواجهه با عوامل بیماري زاي خونی موجود در لباس هاي آلوده که 

:راه حل هاي ممکن

یک برنامه سلامت و ایمنی که شامل دستورالعمل هایی براي استفاده مناسب از وسایل تیز و برنده اسـت در  
استاندارد عوامل بیماري زاي خونی مطرح شده است

.آنها باید اجتناب کردشکستنیدن یا از بر.و وسایل برنده را نباید خم یا جا به جا کردسرنگ هاي آلوده )الف

:حمل وسایل نوك تیز)ب

 مناسب باید تا آنجایی که ممکن است به سـرعت  هايمحفظهدور انداختن وسایل نوك تیز آلوده در
.صورت پذیرد
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سرنگ باید در دسترس و در مجاورت مناطقی باشند که سرنگ ها ممکـن اسـت یافـت    هايمحفظه
.شوند و این مکان ها شامل رختشویخانه نیز میشود

مواد شیمیایی خطرناك)7-4

:خطرات احتمالی

با مواد شوینده شیمیایی خطرناك مورد استفاده در فرآیند رخت شویی و خدمات خانه داري پرسنلجهه امو
:یق زیربه طر

مواد شیمیایی بدون برچسب)الف

نشت مواد هنگامی که از ظرف هاي بزرگتر به ظرف هاي کوچکتر ریخته میشوند)ب

ممکن است باعث بروز حساسیت یا التهاب پوست شوندکه صابون ها و پاك کننده ها )ج

جراحت در صورت تماس با مواد سیب دیده از صابون یا مواد شوینده میتواند راهی براي عفونت و پوست آ)د
.شیمیایی خطرناك باز کند

در این صورت گاز مرگ آوري در فضا پخش خواهـد  کهمونیاك مواد شوینده حاوي کلر و آمخلوط کردن)ه
.شد

:راه حل هاي ممکن

موزش کارکنان،برچسب هاي هشـدار دهنـده و دسترسـی بـه صـفحات      به منظور آتدوین شده اجراي برنامه 
.مورد استفاده(MSDS)ایمنی مواد اطلاعات 

خدمات بهداشتی درمانی و کمک هاي اولیه:

کند تجهیزات و امکانات مناسب به زمانی که چشم یا بدن یکی از افراد با مواد خورنده و مضر تماس پیدا می
.منظور شست و شوي سریع چشم و بدن در محیط کار در شرایط اورژانسی وجود داشته باشد

حساسیت به لاتکس)7-5
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بروز حساسیت به لاتکس در کارکنان به علت اسـتفاده از دسـتکش هـاي تهیـه شـده از لاتکـس در هنگـام        
.سروکار داشتن با لباس هاي آلوده

:راه حل هاي ممکن

کارکنان حساس به لاتکساستفاده از دستکش هاي مناسب براي 

غیرقابـل  مل و مواد عفونت زا از دستکش هاي مناسب پرسنل باید در هنگام مواجهه با خون یا سایر عوا)الف
.استفاده نمایندنفوذ در برابر خون و دیگر مواد آلاینده خونی و عفونی

کارکنانی استفاده شود که به دستکش هـاي معمـولی حساسـیت    جهتدستکش هایی از جنس متفاوت )ب
.نشان می دهند

مواجهه با صدا)7-6

:خطرات احتمالی

میتوانـد منجـر بـه کـاهش شـنوایی      مواجهه با صداي بلند ناشـی از دسـتگاههاي موجـود در رختشـویخانه     
.سلامتی شودتهدید کننده شغلی،آسیب و اختلال در شنوایی،فشار خون بالا و سایر خطرهاي 

:راه حل هاي ممکن

1.صدا می پردازدبا و ایمنی که به تشخیص و نام بردن خطرات ناشی از مواجهه بهداشتیک برنامه 

استرس گرمایی)7-7

در دماهـاي  .و گرمازدگی شـود )آستنی(مواجهه با گرماي زیاد از حد میتواند منجر به خستگی ناشی از گرما
کند با تعریق دماي خود را متعادل میسازد و حجم خون زیـادي را بـه طـرف پوسـت بـه      بالا،بدن سعی می

خسـتگی  .آیداعضاي حیاتی تر بدن مانند مغز به جریان درمیدر نتیجه خون کمتري در .آوردگردش درمی

توان مي) گوشيداخل (در مواجهه با صدا در لندري از گوشي ایرپلاگ .١
استفاده نمود لازم به ذكر است كه این گوشیها پس از اتمام گاز به علت 

آلودگي محیط لندري بایستي با آب ولرم و صابون شسته و سپس خشك شود و موجب 
مترجم. عفونت داخل گوش نشود
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و اگر به سرعت درمان .ناشی از گرما میتواند منجر به سرگیجه،تیرگی دید،تهوع و از حال رفتن احتمالی شود
.نشود و دماي بدن فرد پایین نیاید میتواند به مغز آسیب وارد کند

رمازدگی تعریق را متوقف می سازد و این امر باعـث مـی  گ.مهم تر از خستگی ناشی از گرما،گرما زدگی است
دماي بدن در مدت کوتاهی به سرعت بالا میرود و به سـطحی  .شود بدن نتواند گرماي خود را از دست بدهد

.میرسد که میتواند منجر به مرگ شود
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:خطرات احتمالی

.و حتی مرگ شودجهه با گرماي زیاد میتواند منجر به خستگی ناشی از گرما،گرمازدگی امو

:راه حل هاي ممکن

لندري و سرپرستان به منظور فهمیدن هرچه سـریع تـر   کارکنانشیوه هاي کاري مناسب که شامل آموزش 
نشانه هاي بیماري هاي مرتبط با گرماست وهمچنین فراهم آوردن کمک هـاي اولیـه قابـل دسـترس بـراي      

.درمان این بیماري ها در اسرع وقت

و ماننـد سـرگیجه،تیرگی دید،تهوع،ضـعف   )آسـتنی ( هاي اولیه خستگی ناشی از گرمـا تشخیص نشانه) الف
.انجام عملیاتی سریع به منظور جلوگیري از پیشرفت علایم و پایین آوردن دماي بدن فرد

آنها را به پشت خواباند .باید این افراد را به سرعت از محیط گرم دور کرد و به آنها آب خنک نوشاند
را بالا گرفت و اگر از ناراحتی شکم رنج میبرند آنها را به پهلو خواباند اگر فـرد احسـاس   و پاهایشان

.بهبودي نکرد براي کمک هاي اورژانسی باید اقدام نماییم

:این نشانه ها عبارتند از).که میتواند کشنده باشد(تشخیص نشانه و علائم گرمازدگی)ب

اگـر  .دن صورت وپوست خشک و داغ بدون هـیچ تعریقـی  سردرد،آشفتگی ذهنی،کم شدن هوشیاري،قرمز ش
و اگر نشانه هاي گرمازدگی را .عرق کردن در فرد متوقف شد باید سریعاً به دنبال مراقبت هاي پزشکی باشیم

.فوراً درمان هاي تخصصی را اجرا نماییمبایددر یکی از کارکنان مشاهده کردیم

ار داده و لباس ها و پوشـش خـارجی آنهـا را درآورد   کارگر لندري را باید در منطقه اي خنک تر قر.
پوست وي را باید خیس نگه داشت و حرکت هوا در اطراف او را بیشتر نمود و به این امر ادامه داد تا 
زمانی که روش هاي تخصصی تر براي خنک کردن او به کار ببریم و میزان جدیت شرایط را ارزیابی 

.نماییم

ه وضعیت جسمانی بیمار و زمان و تاثیر و بـازده کمـک هـاي اولیـه  و معالجـات      نتیجه معالجه گرمازدگی ب
.درمانی و پزشکی بستگی دارد

شیوه هاي کاري مناسب کارکنان را تشویق می نماید تا به راه هایی جهت کاهش خطرات گرما در محیط )ج
:مثل.ي آگاهی داشته باشندکارکنان باید از تاسیسات و کنترل هاي شیوه کار.هاي گرم کاري دست یابند

.در مکان هایی که تولید گرما در آنها بسیار زیاد استموضعیتهویه عمومی و تهویه -1

فن هاي خنک کننده نقطه اي-2
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استحفاظ از حرارت منتشر شده-3

خنک کننده هاي تبخیري-4

تجهیزات و لباس هاي محافظتی-5

یفراهم آوردن آب آشامیدنی به میزان کاف-6

زیرا بدن به مرور زمان قـادر خواهـد بـود    .عادت دادن تدریجی و آشنا کردن کارکنان با محیط هاي گرم-7
.هفته به طول می انجامد2این فرآیند معمولاً .میزان تحمل خود نسبت به گرما را افزایش دهد

روزتشویق کارکنان به انجام بخش عظیمی از کارهاي خود در زمان هاي خنک تري از -8

)مثل کتان(تشویق کارکنان براي پوشیدن لباس هاي سبک،گشاد،با قابلیت تبادل هوا-9

توجه به وضعیت جسمی کارکنان و در نظر گرفتن این نکته که کارکنان چاق یا مسن و یا در وضـعیت  -10
.هاي خاص درمانی در معرض خطر بیشتري هستند

شامل داروهاي درمانی و یا الکل در محیط هاي گرمدرك خطرات ناشی از استفاده از داروها -11

ایـن  .تشویق کارکنان به عدم استفاده از نوشیدنی هاي الکل دار یا داراي کافئین در محیط هـاي گـرم  -12
.گیردگردند بدن آب بیشتري از دست بدهد و در معرض گرمازدگی قرار مینوشیدنی ها سبب می

در نظر گرفتن زمان هاي کوتاه در محیط هاي خنک تـر تـا بـه    .تراحتانجام امور دیگر و زمان هاي اس-13
.این وسیله بدن بتواند تا اندازه اي خنک تر شود

مشاهده واکنش هاي کارکنان نسبت به گرما،اندازه گیـري رطوبـت و دمـاي هواحـداقل یکبـار در هـر       -14
.ساعت

رما را تشخیص دهند و اگر دریافتنـد یکـی از   سرپرستان باید قادر باشند علایم بیماري هاي مرتبط با گ-15
.او اجازه دهند مدت زمانی از کار خود دست بکشدشدیداً از گرما رنج می برد به اوکارکنان

آموزش به کارکنان تا بتوانند نیاز بدن خود براي آب و نمک از دست رفته در طـی تعریـق را تشـخیص    -16
.دهند

خطرات بلند کردن و کشیدن بار)7-8
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:خطرات احتمالی

کشیدن،هل دادن و یا بلند نمودن لباس هاي مرطوب سنگین میتواند منجر به بیمـاري هـاي اسـکلتی و یـا     
.کشش و رگ به رگ شدن و درد در ناحیه پشت و شانه ها شود

:راه حل هاي ممکن

:ارزیابی تنش زاهاي ارگونومیکی و تشخیص راه هایی به منظور کاهش این تنش ها مانند

استفاده از تکنیک هاي مناسب بلند کردن)فال

داري از بلند کردن اشیا حجیم و نامتناسب و سنگینخود
داري از بلند کردن و کار کردن بالاتر از ارتفاع شانه هاخود
اجتناب از وضعیت هاي نامناسب مانند چرخش در هنگام بلند کردن اشیا
بلند کردن اشیا نزدیک به بدن
شیایی که باید بلند کردمحدود کردن وزن ا

مقاومت کم و بزرگ که بتوانند به راحتی بر روي سـطح  داراياستفاده از چرخ دستی هایی با چرخ هاي )ب
.زمین و شکاف آسانسورها و راهروها حرکت نمایند

:استفاده از کمک هاي مکانیکی براي کاهش نیاز به بلند کردن اشیا مثل)ج

 بلند کردن لباس هاي سنگین و نگه داشتن لبـاس هـا در یـک سـطح     سطوح فنردار براي کمک در
یکنواخت و راحت

ریزند و کـارگران  استفاده از رخت شویی هایی که به صورت خودکار بار خود را درون سبدهایی می
ب و سنگین را با دست بلند نمایندمجبور نیستند لباس هاي مرطو

خطرات آتش سوزي)7-9

:خطرات احتمالی

پرز در ساختارهایی مثل سقف ها و سایر سطوح مانند وسایل تولید کننده گرما خطر آتـش سـوزي را   وجود 
.وجود پرز در اسباب پرزگیر نیز به نوبه خود یک خطر محسوب میشود.افزایش خواهد داد

:راه حل هاي ممکن
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تمیز کردن مداوم سطوح از پرز و همچنین خالی نمودن اسباب پرزگیر

مواد باقیمانده قابل اشتعال را کنترل نماید تا بدین وسیله از روي دادن کارفرما باید میزان انباشته شدن )الف
.فوریت هاي آتش سوزي جلوگیري شود

کارفرما باید کارکنان خود را از خطرات آتش سوزي مواد و پروسه کار در شرایط پیش روي آتش سوزي )ب
.مطلع سازد

داي جایگزینی هر پرسنل لندري به مرور برنامه محافظت و پیشگیري از آتـش سـوزي   کارفرما باید در ابت)ج
.بپردازد تا بدین طریق پرسنل تازه وارد نقش خود را در یک فوریت آتش سوزي بدانند

کارفرمایان باید به طور مرتب و مناسب از سیستم ها و تاسیسات تولید کننده گرما به درسـتی نگهـداري   )د
.احتراق ناگهانی مواد اشتعال زا جلوگیري شودنمایند تا از

لغزشافتادن،سقوط،)7-10

:خطرات احتمالی

.کارکنان با خطر لغزش و سقوط بر روي سطوح خیس در رختشویخانه مواجه هستند

:راه حل ممکن

.برنامه سلامت و ایمنی که به تشخیص و ذکر خطرات ناشی از سقوط می پردازد
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هشتمفصل 

واحد تدارکات مرکزي
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واحد تدارکات مرکزي-8

:موضوعات ایمنی و بهداشت متداول در این واحد عبارتند از

گاز اتیلن اکسید.1- 8
)در معرض جیوه قرار گرفتن(تماس با جیوه .2- 8
گلوتار آلدئید.3- 8
سوختگی،بریدگی.4- 8
پاتوژن هاي خونی.5- 8
ارگونومی.6- 8
مواد شیمیایی خطرناك.7- 8
سقوط،افتادن،زمین خوردن.8- 8
حساسیت به لاتکس.9- 8

ETOمواجه شدن با گاز اتیلن اکسید ) 8-1

داراي ویژگیهاي متعددي است که براي جسم و سلامتی انسان مضـر اسـت و نیازمنـد ملاحظـات     ETOگاز 
PPM700باشد و در حالت گـازي در غلظـت بـالاي    میF7/1مایعی بیرنگ در دماي ETO. کامل است

حد مجاز تعیین شـده جهـت   . معطر است این گاز هم قابل اشتعال بوده و میل ترکیبی شیمیایی زیادي دارد
.باشدمیPPM5ساعت 8و سطح گردش آن براي PPM1ساعت زمان کار 8این گاز براي مواجهه در 

:خطرات احتمالی

ETO توان رود که نمیجهت وسایلی به کار میدر واحد تدارکات مرکزي به عنوان یک ماده استریل کننده و
مواجهه با این ماده معمولاً در اثر تهویـه نامناسـب بـه    . اینگونه وسایل را در مجاورت با بخار آب استریل کرد

بعـد از فرآینـد اسـتریل کـردن و خـروج گـاز از اتصـالات گـازي ضـعیف و نامناسـب رخ مـی            ETOمخزن 
در CATLABراحــی ســرپایی، اتاقهــاي آنژیــوگرافی یــا همچنــین ممکــن اســت در کلینیــک هــاي ج.دهــد

.هاي عمل ،کالبد شکافی و سایر مناطق کارکنان در معرض این ماده قرار بگیرندعروق،اتاق
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:اثرات بر سلامت

می تواند منجر به التهابات چشمی و جراحت به قرنیه،سرمازدگی و ایجاد تـاول  ETOدر حالت مایع،- 1
.بر روي پوست شود

بـه صـورت   ETOاستنشاق .منجر به التهابات معدي و ایجاد آسیب در کبد خواهد شدETOبلعیدن - 2
سردرد،تهوع،استفراغ،اسـهال،تنگی  .بخار باعث مشکلات تنفسی و ایجاد آسیب در شش ها می شـود 

.نفس و یرقان از دیگر پیامدهاي آن است
طان در دسـتگاههاي تولیـد   هم چنین مواجهه با این ماده می تواند منجر به جهش ژنی و ایجاد سر- 3

تغییرات ژنی،تخدیر اعصاب،بروز حساسیت از دیگر اثراتی است که مـی تـوان بـه آنهـا     .شودمثل می
.اشاره کرد

ETO      آسـیب شـدید بـه    .باعث بروز سرطان هم در انسان هـا و هـم در حیوانـات آزمایشـگاهی خواهـد شـد
.کروموزوم ها نیز در مواردي مشاهده شده است

:ممکنراه حل هاي 

البته در امر جایگزین کردن بایـد دقـت شـود و ارزیـابی     .جایگزین کردن استریل کننده هاي سرد دیگر) الف
.کاملی از اثرات ماده جدید بر سلامتی صورت گیرد

:استفاده از تهویه مناسب) ب

 اموري که می تواند کارگران را در معرضETOخـارج کـردن اجسـام اسـتریل     :قرار دهد عبارتند از
بـه واحـد   ETOشده از وسایل و دستگاه هاي استریل کننده،انتقال وسایل از استریل کننـده هـاي   

ETOو تعویض بطري هاي حاوي گاز ) دستگاه بخار(بخار 

ات اسـتریل  می توان با استفاده از سیستم هاي تهویه موضعی و یا محدود کردن و ایزولـه نمـودن عملی ـ  
.را کنترل کردETOمیزان تراکم گاز 

در طی فرآیند ضد عفونی کردنETOکاهش تماس با ) ج

عدم اشغال واحدهاي ضد عفونی کننده اتوماتیک دیگر در طی انجام این فرآیند
 نصب هودهاي خارج کننده و تهویه کننده هوا در بالاي دستگاه هاي استریل، در دستگاه نزدیک به

بایست باز شود تا بدین وسیله بتوان گاز تخلیه شده را خارج نمودیاینچ م2
اجتناب از تماس نزدیک با وسایل تازه استریل شده

با استفاده از یک سیستم تهویـه اختصاصـی و غیـر قابـل گـردش و      ETOبیرون دادن و خارج کردن گاز ) د
بازیافت
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فشار هوا در اتاق هاي ایزوله و آزمایشگاه ها باید منفـی  . استفاده از هشدار دهنده هاي اتوماتیک در مکان) ه
باشد به همین خاطر قرار دادن سیستم تهویه باعث کشیده شدن این هواي آلوده به درون سیستم می شـود  

.و از گردش و به جریان در آمدن آن در سایر قسمت هاي ساختمان جلوگیري می شود

هنگام تعویض سیلندرهااستفاده از وسایل حفاظت فردي مناسب در) و

.این وسایل حفاظت فردي شامل روپوش هاي لاستیکی،دستکش و ماسک هاي کانیستر می شود

و مشاهده و کنترل اتاق ها به منظور تشـخیص نشـت   ) دتکتور(ETOاستفاده از سیستم تشخیص دهنده ) ز
گاز و دوزیمتري براي نظارت بر مواجهه افراد با گاز

در طی استفاده یا تعـویض سـیلندرهاي   ETOت اختصاصی خط گاز براي کاهش نشت استفاده از اتصالا) ح
حاوي این ماده

ETOاعمال نظارت هاي شخصی دوره اي و همچنین نظارت نشت لوله ها و اتصالات گاز ) ط

ارائه گزارشی مبنی بر مشاهده و وجود هر نوع نشت یا خدمات و تعمیرات صورت گرفته بر روي مخـازن  ) ي
ETO،انجام تعمیرات و تعویض ها متناسب با شرایط

تماس با جیوه)2

:خطرات احتمالی

در اثر استریل کردن دماسنج ها در واحد تدارکات مرکزي ممکن است کارکنان با قطرات و ترشـحات جیـوه   
.تماس دست با قطرات جیوه و یا استنشاق بخار آن خطرناك است. تماس پیدا کنند

وه به درستی تمیز نشوند این قطرات بر روي هم انباشته خواهند شـد،بخار شـده و   اگر ترشحات و قطرات جی
.توسط کارگران ناآگاه استنشاق خواهند شد

:راه حل هاي ممکن

جلوگیري از ریختن جیوه در مرحله اول با استفاده از جایگزین نمودن دماسـنج هـا و فشارسـنج هـاي     ) الف
قدیمی و تاریخ گذشته

نکه قطرات ریخته شده جیوه به درستی تمیزشده اند و نحوه تمیز کردن آن ایمـن بـوده و   اطمینان از ای) ب
.توسط افراد آموزش دیده صورت گرفته است
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آموزش به کارگران جهت پیروي از سیاست ها و قوانین در رابطه با ایزوله نمودن مناطق آلوده شده) ج

میلی لیتري یا کمتر25رات هاي قطره به منظور تمیز کردن قطاستفاده از کیت) د

گلوتار آلدئید) 8-3

:خطرات احتمالی

گلوتار آلدئید در محصولاتی چون سایدکس،آلدسن، هاسپکس یافت می شود و ایـن محصـولات در اسـتریل    
.کردن ابزار به صورت سرد مورد استفاده قرار می گیرند

:راه حل هاي ممکن

آلدئیدي در محفظه هاي بسته و در مکان هاي با تهویه مناسبانبار و ذخیره کردن محصولات گلوتار ) الف

نصب علایمی براي یادآوري به کارگران تا بعد از استفاده از محصول ، درپوش مخزن را در حالت اولیه خـود  
.قرار دهند

استفاده از محصولات گلوتار آلدئیدي در مکان هایی که داراي سیستم تهویه مناسب هستند و به انـدازه ) ب
نصب سیسـتم هـاي تهویـه موضـعی و     .باشد تا بخارها رقیق شوندکافی فضاي فیزیکی این اتاق ها بزرگ می

.هودهاي خارج کننده بخار و دود به منظور کنترل هوا توصیه می شود

استفاده از وسیله حفاظت فردي مناسب براي کاهش تماس) ج

دستکش هاي غیر قابل نفوذ نسبت به گلوتار آلدئید
 هاي ضد ترشحات و شیلدهاي صورت کامل در هنگام کار با این ماده براي محافظت از چشم عینک

ها

سوختگی ،بریدگی) 8-4

:خطرات احتمالی

احتمال بریدگی یا سوختگی که می تواند در اثر سروکار داشتن یا دسته بندي اجسام داغ اسـتریل شـده در   
.هنگام خارج کردن آنها از اتوکلاو روي دهد

:ل هاي ممکنراه ح
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:اجراي شیوه هاي مناسب کاري براي جلوگیري از خطرات ،مثل) الف

خارج نکردن اجسام از استریل کننده ها و اتوکلاوها تا زمان سرد شدن آنها
جلوگیري از جابجایی و تماس با انتهاي نوك تیز وسایل
توکلاواستفاده از پنس در هنگام خارج نمودن وسایل برنده و نوك تیز از درون ا

:PPEفراهم آوردن تجهیزات حفاظت شخصی مناسب ) ب

      کارفرمایان باید از خطراتی که ممکن است در محیط کار روي دهد آگـاه بـوده و نسـبت بـه فـراهم
براي کارکنان مبادرت ورزند و همچنین از این امـر کـه کلیـه    (PPE)آوردن وسایل حفاظت فردي 

.مایند اطمینان حاصل کنندکارکنان از وسایل حفاظتی استفاده می ن

همچنین کارفرمایان باید کارکنان را به استفاده از دستکش و وسایل و تجهیزات حفاظت کننده از دست هـا  
زمانی ضروري است که کارکنان با وسایل برنده و نوك تیز در تماس اند و خطر بریـدگی و سـوختگی بـراي    

.آنها وجود دارد ملزم نمایند

BBPونی پاتوژن هاي خ) 8-5

:خطرات احتمالی

.،سایر مواد عفونی و خونی،وسایل جراحی آلوده مانند سرنگBBPمواجه شدن کارکنان با 

کارکنان باید هرگونه وسایل نوك تیز را بعد از استفاده به سرعت دور بیاندازند و حتی وسایل قابل استفاده را 
رار داد بلافاصله پس از مصرف در محفظه هـاي  که    می توان بعد از ضد عفونی کردن دوباره مورد مصرف ق

.مناسب بیاندازند

:راه حل هاي ممکن

پوشیدن وسایل حفاظت فردي همان گونه که در استانداردهاي مربوط به پاتوژن هاي خونی به ذکر آن ) الف
:نوع و وسیله حفاظت فردي مورد استفاده بستگی به شرایط دارد براي مثال.پرداخته شده است

 هنگام تماس دست با خون،غشاي موکوسی،درOPIM و یا داشتن پوست آسیب دیده و نیز سروکار
پوشیدن دستکش هاي ضخیم و گـان مـی   .داشتن با اجسام آلوده استفاده از دستکش ضروري است

.تواند حفاظ اضافه تري براي کارکنان باشد
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سـتفاده نمـود البتـه ایـن در     توان ااز برخی دستکش هاي ضخیم بعد از ضد عفونی شدن دوباره می
در صـورت مشـاهده هـر نـوع شـکاف،نازك      . صورتی است که این دستکش ها همچنان سالم باشند

.شدن،پارگی،سوراخ یا علایم مربوط به خرابی باید این دستکش ها را دور انداخت

دن تماس بـا        ترویج استفاده از روش هاي کنترل مهندسی مانند سرسوزن هاي ایمن به منظور ایزوله کر) ب
پاتوژن هاي خونی

:همچنین استاندارد پاتوژن هاي خونی موارد زیر را توصیه می نماید

دور انداختن سرنگ هاي آلوده و سایر وسایل نوك تیز بلافاصله بعد از استفاده و انداختن این وسایل - 1
.در محفظه هاي مناسب

ایی نزدیک باشد که وسایل نـوك تیـز در آنجـا    این محفظه ها باید تا آنجا که امکان دارد به مکان ه- 2
.مورد استفاده قرار می گیرد

.باید از خم کردن،روکش کردن سرنگ هاي آلوده جداً خودداري شود - 3
فراهم آوردن تسهیلاتی به منظور شست و شوي دست ها بلافاصله بعد از کندن دستکش ها- 4

ارگونومی) 8-6

در صورت عدم تطابق میان ویژگی هاي فیزیکـی  .کارگر می پردازدارگونومی علمی است که به تناسب کار با 
.بروز خواهد کرد1MSDاسکلتی -کار و ظرفیت فیزیکی کارگر،مشکلات و ناراحتی هاي ماهیچه اي

:خطرات احتمالی

در کارکنان به دلیل انجام کارهاي تکراري،طولانی و یا دسته بندي بسته هـاي اسـتریل شـده و    MSDبروز 
ن آنها تا ارتفاع بیش از ارتفاع شانه ها و یا در هنگام هل دادن و کشیدن چرخ دستی هاي سـنگین  بلند کرد

.حامل اشیا و وسایل آلوده یا تمیز

حالت هاي ایستایی و ثابت ممکن است در اثر ایستادن هاي مـداوم در یـک مکـان در هنگـام دسـته بنـدي       
.وسایل روي دهد

تواند در اثر استراحت دادن مچ دست بر روي سطوح سفت و تیز پـیش  آسیب هاي وارده به ناحیه ساعد می 
.خوان اتفاق بیفتد

1 . Musculoskeletal Disorders (MSD)
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:راه حل هاي ممکن

طراحی دوباره ایستگاه هاي کاري تا در این صورت بتوان در هنگام دسترسی به وسایل و بسته هـا،آرنج  ) الف
.ها را در نزدیکی بدن قرار داد

اي بزرگ و داراي مقاومت کمتر براي حرکت آسان بر روي سطوح استفاده از چرخ دستی هایی با چرخ ه) ب
مرکب مانند شکاف هاي بین آسانسور و راهروها

.کاهش دادن فعالیت هاي طولانی که در ارتفاعی بالاتر از ارتفاع سر انجام می شوند) ج

.یابداستفاده از سطوحی که ارتفاع آنها قابل تنظیم باشد تا بدین وسیله انحراف سر کاهش) د

گردش کارگران در طی فعالیت هاي تکراري) ه

پوشاندن انتهاي سطوح و میزها که با بازو و یا ساعد در تماس هستند با لایه هاي نرم تا بـدین وسـیله از   ) و
.آسیب هاي تماسی جلوگیري شود

sit)ایستاده –استفاده از صندلی هاي نشسته ) ز –stand)

بین برنده خستگیاستفاده از زیر پایی هاي از) ح

استفاده از کفش هایی که در ناحیه کف پا و پشت پـا نـرم هسـتند در هنگـامی کـه امکـان اسـتفاده از        ) ط
زیرپایی وجود ندارد

فراهم آوردن منطقه اي براي استراحت پاها تا بدین وسیله کارگران بتوانند با بـالا بـردن یکـی از پاهـاي     ) ي
.تغییر دهندخود مرتباً حالت ایستادن خود را 

مواد شیمیایی خطرناك) 8-7

:خطرات احتمالی

تماس کارکنان با مواد شیمیایی خطرزایی که ممکن است در همان مراحل ابتـدایی فرآینـد شسـت وشـوي     
.وسایل کثیف و آلوده مورد استفاده قرار بگیرند

مواد شیمیایی بدون برچسب و کارکنان آموزش ندیده و ناآگاه
سایل حفاظت فردي در هنگام سروکار داشتن با مـواد شـیمیایی خطرنـاك کـه در     عدم استفاده از و

.صابون،تمیز کننده ها و ضد عفونی کننده ها وجود دارد



٨٨

:راه حل هاي ممکن

اجراي برنامه مربـوط بـه اسـتانداردهاي عمـومی بـه منظـور فـراهم آوردن برنامـه هـاي آموزشـی بـه            ) الف
MSDSطلاعات در خصوص ایمنی مواد کارگران،برچسب هاي هشدار دهنده و ا

مثل عینک،گان ،دستکش در هنگام تماس با ضد عفـونی کننـده و   (فراهم آوردن وسایل حفاظت فردي ) ب
)مواد شیمیایی مشابه

کمک هاي اولیه و خدمات پزشکی) ج

داشته باشد هنگامی که چشم و بدن افراد در تماس با مواد شیمیایی خورنده قرار بگیرد باید تسهیلاتی وجود 
.تا بتوان سریعاً چشم و بدن آنها را شست و شو نمود

سقوط، افتادن، زمین خوردن) 8-8

:خطرات احتمالی

سطوح لغزنده به علت بخار و فرآیندهاي شست وشو

:راه حل هاي ممکن

چ زیرا سطوح خیس علاوه بر احتمال لغزش منجر به رشد قار.نگه داشتن سطوح در حالت خشک و تمیز) الف
.و کپک می شود

.راهروهاي تمیز و نیز تعمیر مناسب آنها به گونه اي که هیچ مانعی راهروها را مسدود نکند) ب

.استفاده از سرپوش براي وسایل تا سیم هاي برق بر روي زمین نباشند

حساسیت به لاتکس)9

:خطرات احتمالی

با وسـایل آلوده،خـونی  و در هنگـام دسـته     تماس کارکنان با لاتکس در اثر پوشیدن دستکش در هنگام کار 
بندي وسایل استریل شده
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:راه حل هاي ممکن

و خونOPIMاستفاده از دستکش هاي مناسب در هنگام مواجه شدن با ) الف

وجود دستکش هاي جایگزین براي افرادي که به لاتکس حساسیت دارند) ب

فصل نهم
واحد غذایی یا آشپزخانه
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واحد غذایی یا آشپزخانه-9

:موضوعات رایج ایمنی و بهداشت در واحد غذایی بیمارستان ها عبارتند از

ارگونومی.1- 9
تجهیزات آشپزخانه.2- 9
ایمنی حریق.3- 9
مواد شیمیایی خطرناك.4- 9
حفاظ دستگاه ها.5- 9
بیماري هاي ناشی از غذا.6- 9
افتادن،زمین خوردن،لغزیدن.7- 9
ایمنی برق.8- 9
مواد عفونی.9- 9

ارگونومی)9-1

:احتمالیخطرات 

کشـیدن و کارهـاي تکـراري انجـام     مه کاري خود اموري چون بلنـد کردن، کارکنان واحد غذایی باید در برنا
ر بـه اخـتلالات   جاگر این امور کاري براي مدت طولانی با کثرت و مقدار زیاد اتفاق بیافتد می تواند من.دهند

.اسکلتی شود-ماهیچه اي

:کشیدن،بلند کردن.1

هاي زیاد و طولانی مدت ملزومات سنگین می تواند منجر به کشش عضلانی در قسمت بلند کردن و کشیدن
.هاي پشت و شانه،التهاب تاندون ها،آماس کیسه هاي مفصلی و آسیب ماهیچه گرداننده دست شود

:کارهاي تکراري.2

ختلالاتی چون حرکات سریع و مکرر دست و مچ در اثر خرد کردن،بریدن و هم زدن با ملاقه می تواند باعث ا
.التهاب تاندون ها ،سندرم تونل کارپال و التهاب غشا تاندون می شود
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:راه حل هاي ممکن

شناسایی و ارزیابی تنش زاهاي ارگونومیکی در محیط کـار و تشـخیص و نشـان دادن راه هـایی بـه منظـور       
:کاهش آنها مانند

:کشیدن،بلند کردن- 1

قابل تنظیم باشد تا به این شیوه کارکنان بتوانند آرنج خـود را در  فراهم آوردن سطوحی که ارتفاع آنها )الف
.نزدیکی بدن قرار دهند

.طراحی مجدد وظایف با این هدف که آرنج در نزدیکی بدن قرار بگیرد)ب

.براي مثال جعبه ها را به گونه اي قرار دهیم که دسترسی به آنها راحت تر باشد

براي مثال حالتی را فراهم آوریم تا کارکنان ملزومات را از رو به (ناسباجتناب از حالات و پوسچرهاي نام)ج
)روي خود تهیه کنند نه پشت سر یا بالاي سر خود

استفاده از کمک هاي مکانیکی براي کاهش نیاز به بلند کردن ،مثلاً استفاده از وسایل فنـري بـه منظـور    )د
بلند کردن بار

شوندسبک کردن بارهایی که باید بلند )ه

آموزش به کارکنان براي استفاده از تکنیک هاي مناسب بلند کردن)و

:حرکات تکراري-2

گردش کار کارگران در طی کارهاي تکراري)الف

ماننـد مخلـوط کن،غـذا    (استفاده از کمک هاي مکانیکی به منظور خرد کردن و مخلـوط کـردن غـذاها   )ب
)درست کن

براي مثال ملاقه ها یا چاقوهـایی کـه اجـازه مـی دهنـد مـچ دسـت        .مناسبانتخاب و استفاده از وسایل )ج
.مستقیم باقی بماند

نگه داشتن یک حالت بی اثر براي مچ و دست)د

تجدید ساختار کاري به منظور کاهش امور تکراري،فعالیت هاي قوي دست و خم بودن هاي طولانی)ه
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تجهیزات آشپزخانه) 9-2

:خطرات احتمالی

برخـی از ایـن خطـرات    .آشپزخانه می تواند سبب خطرات زیادي براي کارکنان واحد غـذایی شـود  تجهیزات 
سطوح داغ که می تواند باعث سوختگی شود،بریدن و پـارگی ناشـی از اسـتفاده از وسـایل تیـز و      :عبارتند از

تماس با سـیم  ی ازگیر افتادن در فریزرهاي بزرگی که می توان وارد آنها شد،شوك هاي الکتریکی ناشبرنده،
قطع عضو به دلیل تجهیزات بدون حفاظهاي برق فرسوده و 

:راه حل هاي ممکن

ارزیابی و شناسایی خطرات احتمالی موجود در محیط کار ،تهیه و استفاده از تجهیزات حفاظـت فـردي   )الف
PPE

در معرض خطراتی دستهاها هنگامی که به استفاده از حفاظ براي دستالزام کارکنان توسط کارفرمایان)ب
مانند استفاده از دستگیره هنگام سروکار داشتن بـا اشـیا داغ و الـک    .و سوختگی هستندچون بریدن،پارگی

.توري استیل و دستکش هاي مخصوص در هنگام بریدن و قطعه قطعه کردن

.حبس نشودتا کارگر در آنها اضطراري مکانی براي خروج )ج

و تجهیزات الکتریکیاطمینان از ایمنی وسایل)د

:عبارتند ازکهروش هاي مناسب کاري)ه

باید کـارد و چنگـال   . جا به جایی ،استفاده و انبار کردن مناسب چاقوها و وسایل برنده در آشپزخانه
چاقوهاي کند ممکن اسـت بلغزنـد و باعـث ایجـاد     .ها را تیز کرد و در شرایط مناسب نگهداري نمود

.شه باید به سمت دور از بدن باشدجهت چاقو همی.جراحت شوند
  تیغـه هـا   .چاقو،اره و ساطورها را هنگامی که از آنها استفاده نمی شود باید در مکانی ویژه انبـار کـرد

نگهدارنده هاي چاقو را باید بر روي میزها نصب نمود تا به این طریق .نباید به طرف بیرون قرار بگیرد
جدید داراي حفاظ براي تیغه و بند انگشت هستند تـا  چاقوهاي.از جراحات کارگران پیشگیري شود

.از لغزیدن دست به طرف تیغه جلوگیري شود
    چرخ هاي دستی حمل غذا باید بزرگ و داراي مقاومت کم براي غلتیدن باشند تـا بتواننـد بـر روي

.سطوح و شکاف هاي بین راهرو و آسانسورها به راحتی حرکت نمایند
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 مناسب و آموزش براي جلوگیري از سوختگی حاصـل از بخـار آب  ردي وسایل حفاظت فاستفاده از
.شودهنگام کار با وسایل و مواد داغ توصیه می

ن را طوري نگه را بردارد باید درپوش آهنگامی که کارگر قصد دارد پوشش ظرف در حال جوشیدن
.دارد که از اصابت بخار به صورت وي جلوگیري شود

از جلـوي فـر دور نگهـداري    ات آنها در حال پخته شدن است بایـد  دستگیره هاي ظروف که محتوی
.شوند

یمنی حریقا)9-3

:خطرات احتمالی

به دلایل زیر اتفاق بیافتدگریلحریق ممکن است از وسایل گرمازا مانند اجاق،گوشت کباب کن و 

ضعیفداريخانه.1
)حریق ناشی از روغن(در وسایلو گیرکرده روغن تخلیه نشده .2
)آتش سوزي در دودکش(مجراها و کانال هاي کثیف.3
انبار کردن نامناسب اشیا و وسایل آتش زا.4
سیم هاي برق فرسوده و معیوب.5

:راه حل هاي ممکن

آموزش کارکنان براي جا به جایی و سروکار داشتن ایمن با تجهیزات) الف

هاي آتش زا و تعمیر مناسب ماندنها و تخلیه پس از گوشت کباب کن ها و کانال هاي آنگهداري صحیح ) ب
آنها

دور از وسایل گرمازا نگهداري وسایل قابل احتراق) ج

توصیه بر تحلیه مرتب روغن محبوس شده و گیرکرده در وسایل)د

)قابل حمل(خاموش کننده هاي آتش پرتابل)ه

نصب سیستم هاي خاموش کننده شیمیایی خشک براي مقابله با حریق)و

یک برنامه عملیات اورژانسی و عملیات پیشگیري از حریقفراهم آوردن)ز
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EAP :(Emergency Action Plan)برنامه عملیات اورژانسی 

      اگر کپسول هاي آتش نشانی مورد نیاز و تامین شده در محل کـار شماسـت و اگـر کسـی مسـئول
OSHAتخلیه افراد در صورت بروز آتش سوزي و حوادث غیر مترقبه است بنابر این اسـتانداردهاي  

.شما را به داشتن برنامه عملیات اورژانس توصیه می کند

اورژانسی هستند؟آیا کارکنان نیازمند داشتن برنامه عملیات 

آیا کارکنان باید به جنگ با حریق بروند یا از آن فرار کنند؟

:برنامه حفاظت از آتش

یک کارفرما باید داراي برنامه حفاظت .هدف از داشتن این برنامه جلوگیري از بروز حریق در محیط کار است
.نیز داشتن آن را توصیه کرده استOSHAاز حریق باشد همان گونه که 

مواد شیمیایی خطرناك)9-4

:خطرات احتمالی

احتمال مواجه شدن کارکنان با مواد شیمیایی خطرناکی مثل حشره کش ها،گند زداها و ضد عفونی کننـده  
:براي مثال.ها،داروهاي خطرناك در محیط کار

ظرف ها مـی  آمونیاك مورد استفاده به عنوان یک عامل تمیز کننده و ترکیبات کلر استفاده شده در شستن 
اجتناب از مخلوط کردن ترکیبات آمونیاك و کلـر زیـرا   .(تواند سبب بروز التهاب در بینی،چشم و پوست شود

)در اثر یک ترکیب شیمیایی گاز مرگ آوري آزاد خواهد شد

،گریل و اجاق گاز ممکن است ترکیبات سوزش آوري باشد که می توانـد  )راه آب(تمیز کننده هاي فاضلاب
.سوختگی هاي پوستی و التهابات و آسیب هایی به چشم و پوست گرددسبب بروز

:راه حل هاي ممکن

به آموزش ،استفاده از برچسب ها و علایم هشدار دهنده و دسترسی به به کار بردن برنامه اي که در آن ) الف
.تاکید کرده باشد(MSDS)شیمیاییاطلاعاتی در زمینه ایمنی مواد

دسـتکش،عینک ایمنـی،پیش بنـد بـراي جلـوگیري از      (ل حفاظـت فـردي مناسـب   فراهم آوردن وسـای )ب
در هنگام استفاده و سروکار داشتن با مواد شیمیایی خطرناك) ترشحات
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:خدمات درمانی و کمک هاي اولیه)ج

زمانی که بدن یا چشم افراد با این مواد خطرناك تماس پیدا کند باید امکاناتی وجود داشته باشد کـه بتـوان   
.در همان محیط کار و به سرعت این مواد را از بدن یا چشم آنها شست

براي جلوگیري از تماس افراد با تمیز کننده هاي ظرف شویی استفاده از ماشین هاي ظرف شویی و ظرف )د
.هاي خودکار و اتوماتیک حاوي تمیز کننده توصیه می شود

 وسایل حفاظت فـردي مناسـب اسـتفاده نماینـد    کارگران همیشه باید هوشیار و محتاط باشند و از.
تمیـز کننـده از ظـروف    و تخلیه مواد زمانی که در حال تعویض ) عینک ایمنی،دستکش(استفاده از 

.شودتوصیه میحاوي آن هستند

حفاظ دستگاه ها)9-5

:خطرات احتمالی

گر درون آنهـا یـا توسـط    مخلوط کن هاي بزرگ و سایر تجهیزات آشپزخانه می تواند سبب گرفتار شدن کار
قطع عضو،فشردگی :خطرات متفاوتی که از این وسایل حاصل می شود عبارتند از.تیغه هاي چرخان آنها شود

این دستگاه ها باید داراي حفاظ باشند تا به این طریـق  .و سوختگی،بریدن،شکستن استخوان و سایر جراحات
.یب هاي دیگر به افراد جلوگیري شوداز کشیده شدن کارگر به داخل آنها و یا وارد آمدن آس

:راه حل هاي ممکن

و سـاخته به منظور حفاظت از فرد مسئول دستگاه و سایر کارکنان از خطرات طراحـی که حفاظ دستگاه ها 
.شده است

چرخ گوشت ها باید توسط افراد آموزش دیـده  به منظور جلوگیري از خطراتی مثل بریدن و قطع عضو )الف
.مورد استفاده قرار بگیرددر این زمینه 

 دستی براي جلو بردن یا انتقال غذا از داخل چرخ گوشت،خرد کن و آسیابقطع فشارياستفاده از

ظرف شویی هاي نواري که به صورت پیوسته ظرف را به جلو مـی بـرد بایـد داراي حفـاظ باشـند تـا از       )ب
.نقاله و غلتک هاي آن جلوگیري شودحوادث اتفاقی مثل سوختگی از بخار آب یا جراحات وارده از 
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مثل استفاده از مانع هاي حفاظتی بر روي ایزوله کند کامل را به طورحفاظ دستگاه ها می تواند خطرات)ج
.مخلوط کن به منظور حفاظت از قطع عضو زمانی که مخلوط کن در حال کار کردن است

:حفاظتی دستگاهها عبارتند ازيسایر روش ها

دن دستگاه هاي لغزشیمحکم کر-1

دستگاه هاي ایمنی الکترونیکی-2

بیماري هاي منتقل شده از راه غذا)9-6

بیماري هاي منتقل شده از راه غذا مانند مسمومیت هاي غذایی و عفونت هاي منتقل شده از راه غذا بیماري 
آلودگی می تواند از سموم و رشـد  .شدنها مبتلا خواهند افراد به آهایی هستند که در اثر خوردن غذاي آلوده 

.باکتري ها ناشی شود و این اتفاق می تواند قبل از خورده شدن غذا یا هنگام هضم آن روي دهد

:ارگانیسم هاي تولید کننده این آلودگی عبارتند از

.سن،استافیلاکوك اورئوس،کلوستریدیوم پرفرینگ)عامل حصبه(،سالمونلا)E.cdi(اشرشیاکلی

OSHAمی کندتوصیه:

در مکان هایی که غذا تهیه،آماده،دست کاري یا ذخیره می شود بایـد وضـعیتی برقـرار باشـد تـا از آلـودگی       
.غذایی جلوگیري و محافظت شود

:خطرات احتمالی

امکان بروز بیماریهاي منتقل از راه غذا در کارکنان در اثر خوردن یا سر و کار داشتن با مواد غذایی

:راه حل هاي ممکن

)آشپزخانه(تماس با افراد ذي صلاح بهداشت عمومی در رابطه با نیازهاي اختصاصی محل موردنظر -1

.شستن دست هاروشدر رابطه باو مؤثرروش هاي مناسب کارياستفاده از-2

و آماده سازي ایمن غذافرديبهداشت مطلوب 
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زمین خوردن،لغزیدن)9-7

:خطرات احتمالی

با سطوح خیس در آشپزخانه و درهم ریختگی آشپزخانه میتواند منجر به زمین خوردن مواجه شدن کارکنان 
.افراد شود

:راه حل هاي ممکن

علاوه بر احتمال زمین خوردن،خیسی کف زمین منجـر  .اید سطوح زمین تمیز و خشک نگهداري شوندب)الف
.به بالا رفتن احتمال وجود کپک قارچ،باکتري و بروز عفونت ها می شود

فـراهم  .نگهداشتن معابر و راهروها در حالتی تمیز و مناسب ،بدون وجود موانع در سـر راه عبـور و مـرور   )ب
براي تجهیزات مختلف تا به این وسیله سـیم هـاي بـرق از روي    کردن درپوش هایی در سطح زمین و سقف 

.نکنندزمین عبور 

ایمنی برق)8

:خطرات احتماالی

.روش هاي کاري غیر ایمن،معیوب بودن تجهیزات الکتریکی و یا سیم کشیشوك هاي الکتریکی ناشی از 

:راه حل هاي ممکن

.اطمینان از اینکه تمام وسایل الکتریکی نزدیک منابع آب به زمین متصل شده اند) الف

ارت کردن وسایل به زمین توسط سیم و دو شاخه

.باشندمیخطرات شناسایی شده عاري ازاطمینان از این مطلب که وسایل الکترونیکی )ب

وسایل الکترونیکی سیار و ثابت که بـه نـوعی   حذف همهو خارج از سرویس زدنعلامت زدن و برچسب ) ج
.آسیب دیده اند

تعمیر تمام وسایل الکترونیکی آسیب دیده قبل از استفاده مجدد از آنها)د
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جریان الکتریکی را در این وسـایل برقـرار   آموزش کارکنان بر این مطلب که کارکنان با دست هاي خیس) ه
نمی سازند

آمپر مجهز به قطع کننـده در صـورت اتصـال کوتـاه     20و 15ولت تک فاز،120کارفرمایان باید از پریزهاي 
.استفاده نمایند

مواد عفونی در اتاق هاي ایزوله)9-9

:خطرات احتمالی

غـذا بـه   در صـورت تحویـل  OPIMکارکنان واحد غذایی ممکن است با خطرات تنفسی،مواجهه با خون یـا  
.مواجه شوندبیماران درون اتاق هاي ایزوله 

مواجه شدن با مواد عفونی زمانی که سینی هاي حاوي غذاي آلوده از اتاق هاي ایزوله ممکن استهمچنین
.روي دهدمی شودبه آشپزخانه براي استریل شدن فرستاده 

:راه حل هاي ممکن

.باشدمی(OPIM)استفاده و به کار گیري پیشگیري هاي عمومی)الف

و سایر پاتوژن هاي منتقل شده از HBVو HIVمواد آلوده به  این اگرخون و روشی براي کنترل عفونت که 
:باشدو این پیشگیري عمومی و شامل موارد زیر می.آلوده شده باشندراه خون 

اجتناب از تماس با خون و دیگر مواد عفونت زا با استفاده ز روشهاي پیشگیري مناسب از جمله اسـتفاده  -1
از دستکش، ماسک ، گان

روش هاي کاري به منظور کاهش مواجه شدن با عوامل عفونت زاکنترل مهندسی و استفاده -2

کارکنان در خصوص ورود و خروج ایمن به اتاق هاي ایزوله و جا به جـا کـردن ایمـن سـینی     آموزش به)ب
هاي آورده شده از این اتاق ها

آموزش به کارکنان در خصوص برچسب زدن و نشان دار کردن سینی هاي آورده شده از اتاق هاي ایزوله ) ج
ا این سینی هاي آلودهبه منظور انجام دستور العمل هاي لازم هنگام سروکار داشتن ب
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استفاده از سینی هاي پلاستیکی و یک بار مصرف براي اتاق هاي ایزوله)د
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فصل دهم
واحد خدمات
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واحد خدمات-10

:موضوعات متداول ایمنی و بهداشت در واحد خدمات بیمارستانی عبارتند از

محیط هاي کاري آلوده.10-1
ضد عفونی کننده هاي مناسب کار.10-2
تجهیزات و وسایل آلوده.  10-3
رختهاي آلوده.10-4
وسایل تیز و محفظه هاي آنها.10-5
مواد شیمیایی خطر آفرین.10-6
حساسیت به لاتکس.10-7
سقوط،افتادن،زمین خوردن.10-8

محیط کاري آلوده) 10-1

:خطرات احتمالی

در محیط کاري آلوده و عفونی(OPIM)در زاتماس کارکنان واحد خدمات با خون و سایر مواد عفونت

:حل هاي ممکنراه

:OSHAتوصیه هاي 

زا تمیز کردن و بهداشتی نگه داشتن محیط کاري به منظور جلوگیري از تماس با خون و دیگر مـواد عفونـت  
)استاندارد پاتوژن هاي خونی.(

:کارفرما باید

.برنامه مناسبی جهت تمیز کردن و شیوه هاي ضد عفونی کردن ارائه نماید- 1

:زیر استاین برنامه شامل موارد 

نوع سطحی که باید تمیز شود
نوع آلودگی موجود
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وظایف کاري و مراحل آن که باید در هر مکان اجرا شود

ضد عفونی کننده هاي مناسب)10-2

می تواند حداقل یک هفته در خون خشک شده Bمرکز مبارزه با بیماریها بیان می کند که ویروس هپاتیت 
.وده زنده بماندو یا سایر سطوح و سرنگ ها و وسایل آل

:خطرات احتمالی

در اثر عدم استفاده از ضد عفونی کننده هاي مناسبOPIMتماس کارکنان بخش خدمات با خون و 

:راه حل هاي ممکن

OSHAچه ضد عفونی کننده اي را پیشنهاد می دهد؟

OSHA ضـد عفـونی   .توصیه می کند که سطوح کاري باید با ضد عفونی کننده مناسب تمیز شـوند
از بـین  :باشد که عبارتند ازها رقیق و دیگر محصولات ثبت شده میکننده مناسب شامل سفیدکننده

و HIVبرنده باسیل سل ، ضد عفونی و استریل کننده هـا ،محصـولات ثبـت شـده علیـه ویـروس       
HBVاستریل کننده ها و ضد عفونی کننده هاي پیشرفته براي استریل کردن وسایل و تجهیزات،

 سـاعت  نیـز روشـی    24از محلول هاي تازه سفید کننده هاي خانگی به صورت رقیـق هـر   استفاده
زمان تماس هم به عنوان .مناسب به منظور استریل کردن سطوح محیط هاي آلوده به شمار می رود

.زمانی تعریف می شود که محصول در تماس با هوا خشک می شود
 محصولات موثر در برابرHIVاکتري سل و یا ویروس هپاتیت ضرورتاً در برابر بBموثر نمی باشند.
 هر کدام از محصولات ذکر شده در بالا تنها زمانی موثر واقع می شوند که طریقه مصرف آنها منطبق

.بر دستور العمل هاي ارائه شده توسط تولید کننده آنها باشد
توجه به برچسب زده شده بر تمیز کننده ها ضروري است.

.ب توصیه به پیروي از دستور العمل هاي زیر مشاهده می شودبر روي این برچس

.وسایل حفاظت شخصی براي کارگرانی که امور ضد عفونی کردن را انجام می دهند.1
.خون باید به طور کامل قبل از ضد عفونی کردن پاك شود.2
مصرف مواد ضد عفونی کننده بر طبق قوانین وضع شده.3
دقیقه با مـاده ضـد   10در حدود HBVثانیه و براي ویروس 30سطح در حدود HIVبراي ویروس .4

.عفونی کننده خیس رها شود
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OSHA  توصیه می کند که استفاده از این مواد ضد عفونی کننده باید بر طبق دستور العمل هاي ارائه شـده
.صورت بگیرد

وسایل و تجهیزات آلوده) 10-3

:خطرات احتمالی

:در اثر مواجه شدن با موارد آلوده زیرOPIMا خون و تماس کارکنان ب

وسایل و سطوح کار.1
روکش هاي حفاظتی.2
محفظه هاي قابل استفاده مجدد.3
ظروف شیشه اي.4

:راه حل هاي ممکن

:OSHAتوصیه هاي 

:وسایل و سطوح کار- 1

.شوندتمام وسایل و سطوح کاري باید بعد از تماس با خون و سایر مواد عفونی تمیز و ضد عفونی 

ضد عفونی کردن تجهیزات وبرچسب زدن بر روي وسایل

این برچسب ها باید مشخص نمایند که کدام قسمت از وسیله آلوده می باشد

برخی از وسایل را باید قبل از ضد عفونی کردن ابتدا با آب و صابون شسـت زیـرا برخـی از محصـولات ضـد      
منجر به مداخله در فرآیند ضد عفونی کردن می میکروبی در حضور خون به درستی عمل نمی کنند و خون

.شود

:روکش هاي حفاظتی- 2

روکش هاي حفاظتی مانند فویل هاي آلومینیومی و یا پلاستیک ها باید به هنگام مشاهده آلـودگی بـر روي   
.آنها به سرعت تعویض شوند و یا در پایان زمان کاري آنها را تعویض نمود

:محفظه هاي قابل استفاده مجدد- 3
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مام مخازن،سطل ها ،قوطی ها و سایر ظروف مشابه کـه میتـوان آنهـا را دوبـاره مـورد اسـتفاده قـرار داد و        ت
احتمال آن وجود دارد که این ظروف توسط خون و سایر مواد عفونی آلوده شده باشند باید به صورت مـنظم  

.و سریع تمیز و ضد عفونی شوند

:ظروف شیشه اي- 4

بلکه . ل آلودگی آنها وجود دارد نباید مستقیماً توسط دست برداشته شوندظروف شیشه اي شکسته که احتما
.براي برداشتن آنها باید از وسایلی چون برس،خاك انداز،انبر و پنس استفاده کرد

برخی از بیمارستانها و کلینیکها که تجهیزات و وسایل پزشکی را از موسسه یا شـرکت سـومی اجـاره                 :  توجه
ند باید به این نکته توجه داشته باشند که این وسایل ممکن است به صورت مناسب جهت بازگشـت  می نمای

.به بیمارستانها و مکانهاي درمانی تمیز و استریل نشده باشند

رختهاي آلوده) 10-4

:خطرات احتمالی

واحد خدماتتماس کارکنان با خون و سایر عوامل عفونی در طی سروکار داشتن با لباس هاي آلوده در 

:راه حل هاي ممکن

:استاندارد پاتوژن هاي خونی موارد زیر را توصیه میکند

بسته بندي و حمل لباس هاي آلوده با کمترین میزان تماس ممکن) الف

و باید آنها را بـه رختشـویخانه   .لباس هاي آلوده را نباید در محل استفاده آنها بسته بندي و آبکشی نمود) ب
اسـتفاده از هشـدارهاي بـین    .در آنجا براي ضد عفونی شدن بسته بندي و کـد گـذاري شـوند   منتقل نمود تا 

المللی ،کد گذاري هاي رنگی و برچسب زدن هاي جایگزین به کارکنان اجازه می دهد توصیه هاي منطبـق  
.بر استانداردهاي جهانی را رعایت نمایند

:سایر توصیه ها در رابطه با شیوه هاي مناسب کاري

این کیسه ها را میتوان مستقیماً به داخل لباسشویی .هاي حل شونده براي فرآیند بسته بنديکیسه
.انداخت بدون این که نیازي به خالی کردن و خارج کردن لباس هاي آلوده از کیسه باشد
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      آبکشی لباس هاي آلوده در درون واحد خدمات تنها در صورتی قابل قبول اسـت کـه لبـاس هـا بـا
.وده نشده باشند و وسایل نوك تیز در انها وجود نداشته باشدآلOPIMخون،

  استرس هاي ارگونومی که در طی بلند کردن،آبکشی و حمل لباس هاي خیس و سنگین روي مـی
باید شناسایی شوند و توصیه می شود براي حمل و انتقال این لباس ها از وسـایل و تجهیـزات   . دهد

.مناسب استفاده شود
 محتوي لباس هاي آلوده را نزدیک به بدن نگه داشت یا آنهـا را فشـار داد زیـرا در    نباید کیسه هاي

.این صورت احتمال سوراخ شدن و پارگی آنها به دلیل وجود وسایل نوك تیز و سرنگ وجود دارد

:وسایل برنده و محفظه هاي آنها)10-5

:خطرات احتمالی

کمبـود آمـوزش جهـت    : محفظه هاي آنها از طریق تماس کارکنان بخش خدمات با وسایل نوك تیز آلوده و 
انجام مراحل مختلف کار و نیز روشهاي جابجایی نامناسب و حمل ضعیف و نامناسب در میان کارکنان واحد 

:به طور مثال. مراقبت

وسایل نوك تیزي که به صورت مناسب دور انداخته نشده اند و یا در وسایل خواب وجود داشته و به صورت 
.ه رختشویخانه فرستاده شده اندتصادفی ب

حمل و نقل و یا استفاده نامناسب از محفظه هاي وسایل نوك تیز براي مثال:

پر شدن بیش از حد محفظه ها و یا حمل و نقل نامناسب آنها

:راه حل هاي ممکن

تکمیل شیوه هاي کاري و کنترل هاي مهندسی براي جلوگیري از تماس با وسایل نوك تیز

:OSHAتوصیه هاي

حمل وسایل نوك تیز) الف

وسایل نوك تیز باید به درستی استفاده شوند و بعد از مصرف به سرعت به محفظـه هـاي مناسـب انداختـه     
.شوند

جابجایی محفظه هاي وسایل نوك تیز) ب

: وسایل نوك تیز آلوده باید به سرعت و درستی به محفظه هایی انداخته شوند که
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برابر سوراخ شدن و نشت کردن مقاوم باشند و با نمادهاي مناسب و کد گذاري رنگی این محفظه ها باید در 
.مشخص شده باشند

.این محفظه ها باید به صورت  منظم تعویض شوند و از پر شدن بیش از حد آنها جلوگیري شود

محفظه هاي وسایل نوك تیز غیر قابل استفاده مجدد و یا مصرفی) ج

جایی صحیح وسایل نوك تیز دیسپوزال یـا مصـرفی و محفظـه هـاي حـاوي آنهـا       باید به کارکنان جهت جاب
.آموزش داده شود

:در هنگام حرکت دادن این محفظه ها ،آنها باید داراي شرایط زیر باشند

قبل از تعویض و انتقال، آنها به سرعت بسته بندي شوند تا به این طریق از ریزش محتویـات آنهـا در هنگـام    
.بارگیري جلوگیري شودنقل و انتقال و

.اگر احتمال نشت وجود دارد باید آنها را در محفظه دوم قرار داد 

.دور انداختن این وسایل نوك تیز مصرفی باید بر طبق مقررات ایالتی ، منطقه اي و محلی صورت پذیرد

:محفظه هاي وسایل نوك تیز قابل استفاده مجدد) د

الی یا تمیز شوند زیرا در این صورت خطر جراحات پوستی براي کارکنان نباید با استفاده از دست باز شوند،خ
.وجود دارد

مواد شیمیایی خطر آفرین) 10-6

:خطرات احتمالی

.تماس با مواد شوینده شیمیایی که در رختشویخانه و فرآیندهاي خانه داري مورد استفاده قرار می گیرند

.بروز آلرژي و التهاب پوستی شوندصابون ها وسفید کننده ها میتوانند منجر به .1
.پوست آسیب دیده از مواد شوینده می تواند راهی براي عفونت یا جراحت باشد.2
.مخلوط کردن آمونیاك و کلر باعث آزاد شدن گازي مرگ آور خواهد شد.3

:راه حل هاي ممکن

تکمیل برنامه اي نوشتاري جهت ارئه توصیه هاي مناسب براي آموزش کارگران 
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(MSDS)رچسب هاي هشدار دهنده و دسترسی به برگه اطلاعات ایمنی مواد شیمیایی تهیه ب

:مناسب(PPE)فراهم آوردن وسایل حفاظت فردي ) الف

مانند دستکش،عینک، گاگل و حفاظ در برابر ترشحات در هنگام کار کردن با مواد شوینده خطرناك

:خدمات پزشکی و کمک هاي اولیه) ب

ن فرد با مواد خورنده تماس پیدا می کند باید تسهیلات مناسب جهت شست و شوي هنگامی که چشم یا بد
.سریع چشم و بدن آنها در محیط کاري وجود داشته باشد

حساسیت به لاتکس) 10-6

:خطرات احتمالی

.ایجاد آلرژي به لاتکس در اثر پوشیدن دستکش هاي ساخته شده از لاتکس در هنگام فرآیندهاي خدمات

:یی براي کنترلمثال ها

از دسـتکش هـاي مناسـب    (OPIM)کارکنان خدمات باید در هنگام تماس با خون و سایر مواد عفونی ) الف
.استفاده نمایند

.براي کارکنانی که به لاتکس حساسیت نشان می دهند سایر گزینه هاي جایگزین باید ارائه شود

.وجود نداردOPIMتماس با خون و کاهش استفاده غیر ضروري از دستکش زمانی که احتمال ) ب

زمین خوردن،افتادن) 10-8

:خطرات احتمالی

.مواجه شدن با سطوح خیس،افتادن و سقوط احتمالی

:راه حل هاي ممکن

رعایـت اسـتاندارد   .در صورت امکان فـراهم کـردن پـادري   .نگهداري زمین ها در شرایطی تمیز و خشک) الف
سطوح کاري
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.هشدار دهنده در مناطق خیسفراهم آوردن علایم ) ب

سایر توصیه ها به منظور روش هاي مناسب کاري

ارائه برنامه اي جهت فراهم آوردن سطوح ایمن،تمیز و عاري از ترشحات
 دستور العمل هاي خدمات مانند تمیز کردن تنها یک طرف از راهرو در یک زمان و فراهم کردن نور

.ادفی را کاهش دهدمناسب در راهرو می تواند افتادن هاي تص
  آموزش کارگران به استفاده از نرده در هنگام بالا و پایین رفتن از پله ها به منظور کنترل سـرعت و

داشتن دید بهتر از پله ها
کاهش دادن سطوح ناهموار و غیر هم سطح

ارزیابی برنامه هاي ایمنی و سلامت شغلی بیمارستانی

ها باید اجرا شود که این برنامه خدمات زیر را ها و کلینیکبیمارستانیک برنامه موثر سلامت شغلی در کلیه 
:شامل می شود

A.معاینات فیزیکی قبل از استخدام که شامل پیشینه بهداشتی و درمانی فرد است
B.معاینات دوره اي
C.آموزش ایمنی و بهداشت
D.ایمن سازي و واکسیناسیون
E.مراقبت از بیماري و جراحت در کار
F.مشاوره بهداشتی
G.کنترل و نظارت هاي محیطی
H.سیستم بایگانی ایمنی و بهداشت
I.برنامه ریزي هماهنگ با قسمت ها و بخش هاي خدماتی بیمارستان

:خلاصه دستور العمل ها به شرح زیر است

(A معاینات فیزیکی قبل از استخدام

:این معاینات باید بر روي تمام پرسنل صورت پذیرد و شامل موارد زیر می شود) 1
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(aآزمایش هاي خونی متداول

شمارش کامل گلبول هاي خونی.1
ساعت بعد از نهار2قند خون ناشتا یا .2
آزمایشات عمل کلیوي.3
کراتینین.4
5.SGOT
6.SGPT
سرم شناسی براي سفلیس.7
سرم شناسی براي سرخجه.8
سایر موارد تحت نظارت پزشک،با راهنمایی پیشینه درمانی فرد.9

(bآزمایش متداول ادرار

(cکاردیوگرام الکترو)سال طبق نظر پزشک35براي کارگران بالاي ) نوار قلب

(dعکس از قفسه سینه،جانبی و قدامی و خلفی

(e آزمایش پوست برايTB

(f آزمایش بینایی)و تونومتري ) دور بینی و نزدیک بینی،با عینک و بدون عینک

(gادیومتري یا سنجش میزان شنوایی

(h سیتولوژي گردن رحم)براي زنان) اسمیرپاپ

گزارشی از تاریخچه شغلی کارگر باید در معاینات قبل از استخدام گنجانده شود) 2

(Bمعاینات دوره اي

:این معاینات باید در موارد زیر اجرا شود

کارگرانی که در محیط هاي خطرناك مشغول به کار هستند)1
کار خود باز می گردندکارگرانی که بعد از غیبتی به دلیل بیماري یا جراحت به )2
کارگرانی که به بخش یا قسمت خدماتی دیگر منتقل شده اند)3
کارگران در حال بازنشستگی)4

(Cآموزش ایمنی و بهداشت
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علاوه بر موقعیت شغلی،یک برنامه طرح ریزي شده توسط یک فرد مطلع بایـد اطلاعـات محیطـی ،ایمنـی و     
.متداوم فراهم آوردسلامتی را براي تمام کارگران بر اساس یک مبناي

این دستور العمل باید شامل اطلاعاتی در زمینه هاي عادت هـاي شـغلی ایمن،اطلاعـات سـلامتی مربـوط و      
.استفاده از واحد سلامت شغلی براي گزارش بیماري و جراحات باشد

(Dایمن سازي و واکسیناسیون

بـراي کـارگران   (CDC)مصون سـازي بایـد طبـق سیاسـت و خـط مشـی مراکـز کنتـرل بیمـاري          )1
.بیمارستانی صورت پذیرد

واکسیناسیون انتخابی باید در شرایط ویژه اي چون بیماري هاي همه گیر،شرایط آزمایشگاهی غیـر  )2
.لحاظ شودBمعمول یا حوادث تصادفی مانند فرو رفتن سر سوزن آلوده به هپاتیت 

.د برقرار شودیک سیستم تعویقی براي به روز رسانی واکسیناسیون و مصون سازي بای)3

(Eمراقبت از بیماري و جراحت در کار

یک مکان ویژه و مشخص درون بیمارستان باید براي کارگران فراهم شود تا آنها بتواننـد از خـدمات   )1
.ساعته اي چون پزشکی دارویی،روان شناختی و سایر خدمات مشاوره اي بهره مند گردند24

ات دارویی،روان شناختی و بازتوانی به تمام کارگرانفراهم آوردن تسهیلات کافی براي ارائه خدم)2
وجود مشاوران با صلاحیت و کاردان)3
طرح ریزي روش کار قانونی و رسمی براي تماس با یک پزشک خصوصی یا خانوادگی)4
پی گیري هاي لازم براي برقرار سازي تسهیلات در جهت مراقبت هاي مستمر)5
ا استاندارد هاي ایمنی و سلامت شغلی مطابقت داشـته  درمان و گزارش جراحات و بیماري ها باید ب)6

باشد

(Fمشاوره سلامتی

این مشاوره ها باید .برنامه باید شامل مشاوره هاي دارویی و درمانی ،روان شناختی و اجتماعی باشد )1
و هـم چنـین   )مثل تنبـاکو،مواد مخدر،غـذا،الکل  (در برگیرنده کمک به کارگران در مشکلات اعتیاد 

.باشدHIVافراد مبتلا به عفونت 
ید فراهم شود تا بـه ایـن وسـیله بتـوان بـه      یک سیستم رسمی و قانونی براي ارجاع و تجدید نظر با)2

.برخی کارگران خدمات تخصصی را که در تسهیلات فعلی غیر قابل دسترس است ارائه کرد
هنگامی که یک بخش روان شناسی یا خدمات اجتماعی موجود نیست افراد با علاقه منـدي هـا یـا    )3

.ار گرددآموزش هاي ویژه باید برگزیده شوند تا جلسه هاي مشاوره اي برگز
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(Gنظارت و کنترل هاي محیطی

این نظارت ها باید جزیی از برنامه سلامت شغلی باشـد و توسـط فـردي هـدایت شـود کـه در اداره       )1
.مواجهات مضر در بیمارستان از صلاحیت کافی برخوردار باشد

.شدیک شخص واحد باید در برابر پزشکی هسته اي و فعالیت هاي رادیو لوژي مسئول و پاسخ گو با)2
باید با قوانین و مقررات دولتی وابسته با تشعشعات و ایمنـی و خطـرات همـاهنگی و تطـابق ایجـاد      )3

.گردد

(Hسیستم بایگانی ایمنی و بهداشت

ایـن پرونـده   .هر کارگر باید داراي یک پرونده سلامت باشد که در بخش بهداشت نگهداري می شود )1
و جراحت ،گزارش هاي ارائه شده به پزشـک و سـایر   باید تمام معاینات ،گزارشات مربوط به بیماري 

.موضوعات بهداشتی و سلامتی را در بر بگیرد
این پرونده ها باید بر اساس مبناي ماهانه یـا سـالانه بـراي نشـان دادن میـزان بیمـاري و جراحـت        )2

.،حوادث موجود،گزارش کنترل خطرات محیطی تهیه شود
.در اختیار پرسنل مناسب و شایسته قرار بگیرنداین پرونده ها باید محرمانه باشندو تنها)3

(Iبرنامه ریزي هماهنگ با بخش ها و تاسیسات بیمارستانی

یـک هیئــت نماینـده از طــرف بخــش هـا و تاسیســات بیمارســتان بایـد مــدیریت بیمارســتان را از    )1
.سیاست ها،دستورها و نیازهاي برنامه سلامت شغلی آگاه سازد

یک هیئت سلامت و یک هیئت کنترل عفونت باید سلامت تمام کـارگران را در برنامـه هـاي خـود     )2
.لحاظ نمایند

یک نفر از افراد برنامه سلامت شغلی بیمارستان باید به عضویت هر دو هیئت ذکـر شـده در بـالا در    )3
.بیاید
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