
 

  تسويه حساب

  خط مشي :

دانشجويان و يا كارمندان به صورت امن و بدون تسويه حساب كتابخانه  اين مركز تلاش مي نمايد 

   اتلاف وقت با توجه به دستورالعمل هاي كتابخانه مركزي صورت پذيرد.

  شرح مختصر فرايند:

تسويه حساب يكي از مراحل پاياني فراغت از تحصيل است فرد متقاضي تسويه هيچگونه منبع و يا  

  ن فارغ التحصيلي نبايد امانت داشته باشد.كتابي در زما

  د:رگير در فراينواحد هاي د

  مركز آموزشي درماني شهيدبهشتيكتابخانه  .1

   كتابخانه مركزي .2

 ساير كتابخانه هاي اقماري دانشگاه  .3

 

  

  :مستندات فرايند

 بررسي وضعيت امانت و  ديركرددر نرم افزار كتابخانه( پرونده شخصي كاربر(  

 نامه ارسالي آموزش دانشگاه در نرم افزار جامع تسويه حساب 

  تسويه حساب نرم افزار جامع جستجو شماره دانشجويي يا شماره عضويت در  
 

 



 
  دقيقه) 20( زمان تقريبي  تسويه حسابفرايند 
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خير           

درخواست مراجعه كننده جهت 

)حضوري يا تلفني (تسويه حساب  

 مدركي فرد آيا

 دارد؟ امانت در

 كتابخانه به مدرك تحويل

 اي كتابخانه هر يا بيمارستان

 شده گرفته امانت به مدرك كه

 پايان دي سي تحويل

 و نامه

 صحت، نظر از بررسي

 و تعداد

سويه فرد آيا  كننده ت
 دي سي ارائه به ملزم
 است؟ نامه پايان

 پروفايل نمودن فعال غير

 امانت ميز مسئول توسط فرد

 تسويه برگه امضا

 حساب

 داشتنن نظر از امانت ميز مسئول توسط فرد پروفايل بررسي

 اين در مدارك

 ها كتابخانه ساير و كتابخانه


